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Introducao

Em 2019, uma

desconhecida foi registrada na China. O agente
causador foioSARS-CoV-2, um novo coronavirus,
relacionado a COVID-19,
consideradapandemia pela Organizacdo Mundial da
Satde (OMS), em 2020. O impacto do novocoronavirus
na saude publica foi significativo, em func¢dao do

de rapida disseminacao,

Resumo

No curso de medicina da Universidade de Vassouras durante o periodo da pandemia, as aulas presenciais foram suspensas,
incluindo as atividades extramuros do “Projeto Comunidade”, por meio do qual os alunos prestam cuidado em satde as
familias cadastradas. O desenvolvimento de atividades na comunidade, durante a COVID-19, tornou-se inviavel ¢ as atividades
extensionistas foram adaptadas, o que demandou inovago na proposi¢do de agdes, de modo que a aquisigao das habilidades
técnicas e comportamentais inerentes a pratica profissional nao deixassede ser adquirida pelos estudantes.Com a autorizagao
dos o6rgdos governamentais para a oferta do ensino presencial, houve o retorno das atividades extensionistas extramuros na
comunidade.A realizagdo se deparou com desafios, cujo enfrentamento se relata neste artigo. Entre eles, estdo adesconfianga
de algumas familias em receber os alunos por receio de contagio pelo virus, o 6bito durante a pandemia de alguns participantes
do projeto, familias enlutadas com reservas a novos contatos sociais, dificuldade de alguns alunos em socializar-sedurante as
atividades presenciais em grupo. Algumas das dificuldades foram imediatamente identificadas e sanadas, enquanto outras,
somente durante o debriefing no encerramento das atividades do dia puderam ter a solugdo efetivada ou pensada. Cabe ressaltar
que para algumas, a equipe gestora ainda esta tragando propostas para resolucao.
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Abstract

TIn the medical course of the University of Vassouras, during the period of the pandemic, face-to-face classes were suspended,
including extramural activities of the “Community Project” in which students provide health care to families. The development
of activities during COVID-19 became unfeasible and extension activities were adapted, requiring innovation in the proposition
of community actions, so that the acquisition of technical and behavioral skills inherent to the practice continued to be acquired
by the students. With an authority from government agencies to offer face-to-face teaching, there was a return to extramural
extension activities in the community, whose realization faced challenges, the confrontation of which is related in this article.
Among them are the families’ fear of contaminating themselves, the death of some family members who were cared for by the
Project before the pandemic, grieving families with resistance to new social contacts, and the difficulty of students socializing
after the pandemic. During the chosen and resolved difficulties, only the most reserved effective conversations or the debriefing
not a solution to the difficulties or their activities were chosen during the day. The management team is still outlining proposals
for the resolution of some difficulties.
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elevado quantitativo de casos e da alta mortalidade em
um curto periodo de tempo,sendo o distanciamento
social uma das estratégias para combatera propagacao
da infec¢do. A magnitude da COVID-19 ocasionou
transformagdes, incluindo desafiosna operacionalizagao,
pelas Instituicdes de Ensino Superior, de atividades
de extensdo, geralmente realizadas em espacos
extramuros. Assim, o distanciamento social adotado
para minimizar a propaga¢do do virus ocasionou a
suspensdo das atividades extensionistas extramuros,
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demandando versatilidade na oferta destas acoes,
com a utilizacdo, muitas das vezes, de Tecnologias
de Informacdo e Comunicagdo e de recursos digitais'.

A extensdo universitaria trabalha, essencialmente,
em um processo mutuo de aprendizagem, a partir
dos interesses diversos e compartilhados entre a
academia e a comunidade. Consolida-se como uma
estratégia que possibilita a ampliacdo dos canais
de interlocu¢do da universidade com os segmentos
externos, permitindo a comunidade académica buscar
o equilibrio entre a sua vocagdo técnico-cientifica, a
voca¢do humanizadora e o seu compromisso social®.

A extensdo na educagdo superior brasileira
promove o estabelecimento de vinculo entre universidade
e sociedade, integrando o tripé académico, junto com o
ensino e apesquisa. A extensdo instiga osestudantes a
buscarem o conhecimento sobre a realidade de questdes
sociais, geralmente, em espagos extramuros. A lei n°
13.005/2014, que regulamenta o Plano Nacional de
Educagao 2014-2024, reforga o ideal da curricularizagao
minima de 10% da extensdo universitaria, estabelecendo
sua inclusdo em projetos pedagdgicos dos cursos
conferindo-lhe relevincia na formacdo académica’.

No curso de medicina da Universidade de
Vassouras (UV) no Estado do Rio de Janeiro, durante
o periodo da pandemia,as aulas presenciais foram
suspensas, incluindoasatividades extramuros do “Projeto
Comunidade”, antes chamado de Projeto Ipiranga, por
meio do qual os alunos prestam cuidado em satde a
familias de bairros periféricos domunicipio de Vassouras.

O desenvolvimento de atividades na comunidade,
durante a COVID-19, tornou-se inviavel eas atividades
extensionistas tiveram de ser adaptadas, o que demandou
inovagdo na proposicdo de agdes, de modo que a
aquisicdo das habilidades técnicas e comportamentais
inerentes a pratica profissional ndo deixassem de
ser adquiridas pelos estudantes.A versatilidade
evidenciou o protagonismo da extensdao universitaria
no enfrentamento de adversidades na formagao
universitaria'®. Atendeu-se assim ao explicitado por
Aragdo et al. de que a extensdo quando aliada ao
ensino, desenvolvida dentro da sala de aula, possibilita
que o aluno compreenda a importancia dos papéis
que sdo desenvolvidos na sociedade e que também
possa se ver como um sujeito de aspira¢des e desejos’.

Com a autorizagdo das autoridades sanitarias
e dos oOrgdos governamentais para a oferta do ensino
presencial tendo em vista o controle da pandemia,
houve o retorno dos alunos para a comunidade a fim
de executarem atividades extensionistas extramuros,
cuja realizacdo se deparou com desafios de diversas
natureza. O objetivo deste artigo € relatar a experiéncia
com o enfrentamento de principais desafios na
realizagaoatividades presenciais do cursonacomunidade.

Relato da Experiéncia

O Projeto Comunidade (PC), anteriormente
chamado Projeto Ipiranga-realizado pelos estudantes
do curso de graduagdo em medicina— constitui-se no
componente pratico da disciplina Saude da Familia
(60 horas semestrais), alocada do 1°. ao 3°. periodo
da matriz curricular. Suas agodes incluem a realizagdo
de atividades de promogdo, prote¢do e recuperagao
da saide no ambito da atengdo primaria. E realizado
em bairros do municipio que sedia a Instituicdo de
Ensino. Oportuniza-se ao estudante, na comunidade,
sob orientacdo docente, realizar uma pratica em
saude valorizadora de tecnologia leve, centrada na
pessoa, viabilizando a constatagdoda relevancia dos
determinantes sociais da saude, identificacdo e a busca
por solugdes para a multicausalidade do processo
satde-doenca que afeta as familias participantes do PC.

Desta forma, coloca-se o conhecimento
a servico dos problemas da sociedade e se traz,
ao universo académico, novos questionamentos
conferindo utilidade social ao projeto. Fica claro o
mutuo ganho, pois enquanto os alunos desenvolvem
algumas competéncias necessarias ao exercicio da
futura pratica profissional, a populagdo tem atendida
suas demandas por agdes no nivel da atengdo basica em
satde, melhorando a qualidade de vida dos moradores.

Anteriormente a pandemia, as atividades do
PC aconteciam quinzenalmente, de forma presencial,
em bairros periféricos do municipio de Vassouras,
onde estd localizada a Universidade. Em pequenos
grupos, os alunos prestavamas familias cadastradas
no PC, um cuidado humanizado e resolutivo em
saude.Contudo, a necessidade de distanciamento
social imposta pela COVID-19 determinou a
suspensdo das acdes na comunidade, exigindo
inovagdo e criatividade na proposi¢do de atividades
extensionistas. O controle da pandemia viabilizou a
autorizagdo, pelas agéncias sanitarias brasileirasdo
retorno as atividades presenciais em 2022. Inicialmente
nos espagos intramuros, o retorno das atividades
extensionistas do curso de medicina da Universidade
de Vassouras vemacontecendo de forma gradual, sendo
que o PC teve sua reativagao in loco, na comunidade.

Assim, com responsabilidade, foi feito um
planejamento coletivo com as agdes mnecessarias
a reativacdo do PC. Para tanto,0os atores sociais
envolvidos  sinalizaram  possiveis dificuldadesa
serem superadas no retorno a comunidade, de
modo a instrumentalizar a equipe gestora sobre os
recursos necessarios para superagdo dos percalgos.

De fato, alguns desafios mostraram-se presentes,
com destaque para: a desconfianca de algumas familias
em receber os alunos por receio de contagio pelo virus,
o Obito durante a pandemia de alguns participantes
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do projeto, familias enlutadas com reservas a novos
contatos sociais, dificuldade de alguns alunos —
principalmente os ingressantes — em socializar-se nas
atividades presenciais.Aretomada presencial contoucom
criteriosos protocolos de biossegurangaquegarantissema
seguranca ¢ a continuidade do aprendizado dos alunos e
professores. Em contrapartida, registram-se como pontos
fortes para a retomada do PC, a motivacao e empolgacao
dos estudantes, a disposi¢do dos docentes ¢ o empenho
da gestdo do curso, envidando esfor¢os administrativos
e financeiros para operacionalizagdo do projeto.

Algumas das dificuldades foram imediatamente
identificadas e sanadas, enquanto outras, somente apds
conversas mais reservadas ou durante o debriefing
no encerramento das atividades do dia puderam ter a
solucdo efetivada ou pensada. Cabe ressaltar que para
algumas, a equipe gestora ainda esta tragando propostas
para resolugdo, como por exemplo, a dificuldade
de alguns estudantes em trabalhar em equipe e
socializar-se e o fato de sentirem-se apreensivos
com um possivel recrudescimento da pandemia
que venha demandar ensino remoto novamente.

Discussao

Da mesma forma como realizado por Soares e
Severino (2018)% nas atividades de extensdo,a retomada
presencial do PC se deu mediante a adogao de protocolos
rigorosos de biosseguranca a fim de se prover, ndo soa
seguranga de todos os participantes, mas também a
continuidade do aprendizado dos alunos. Assim como
ocitado por Abranches (2020)?, de que nas atividades
extensionistas hd uma troca de saberes e de experiéncias
circunscritas em uma acdo pedagogica envolvendo
educadores e educandos simultaneamente, pode-se
observar na realizagdo do PC, um compartilhamento
de afazeres e de conhecimentos entre os atores
sociais, que otimizaram o trabalho em equipe ¢ a
aprendizagem colaborativa, condi¢do imprescindivel
para superacdo de alguns dos desafios presentes.

O bom relacionamento com colegas e professores
sdo citados na literatura como preditores da satisfagdo
académica com o curso superior®. Esse aprendizado
¢ essencial a formacdo profissional dos universitarios
que, desde a graduagdo, tém a oportunidade
deexperimentar a capacidade de suas profissoes
responderem aos desafios da economia, da politica, da
cultura, das questdes sociais de suas regides e do pais?.

A dificuldade de socializagdo observada por
alguns alunos na realizagdo das atividades no PC foi
também descrita por Menon® (2022), que apontou a
dificuldade de socializa¢do de jovens apos a COVID-
19.Para estes, tarefas cotidianas como conversar com
amigos ¢ esperar a vez, tornaram-se tarefas mais
penosas, visto que veem obstaculos em conviver ao vivo

com os pares. A pandemia trouxe prejuizo no ambito
emocional. Se durante a pandemia, nas atividades
online, diante de um conflito, bastava ao jovem desligar
o aparelho, nas atividades presenciais, como no PC, ele
se v€ na obrigacdo de lidar com o problema frente-a-
frente.Muitas vezes, ¢ exigido dele a manifestacdo da
opinido para construcdo de uma hipdtese diagnostica
ou para interagdo com o morador participante do PC.

No PC, tem-se por pressuposto que nunca
¢ demais salientar que o objetivo da educagdo ¢ a
“humanizacdo, a formagdo das pessoas humanas, e
mais do que qualquer outra pratica social, cabe a ela,
nessa condicdo, investir na construcdo da autonomia
das pessoas, respeitando e consolidando sua dignidade
78 Portanto, uma vez identificado aluno com
dificuldade de socializagdo, medidas sdao instituidas
desde uma abordagem inicial pelo docente até o
encaminhamento ao setor de apoio psicopedagodgico
da universidade, para o devido apoio ao discente.

Como o citado por Melo et al. (2021)! de que
na maioria das Instituicdes de Ensino, durante a
pandemia, as agdes de extensdo continuaram através
de readequacdes e flexibilizagdo em suas normas, na
Universidade de Vassouras, mais especificamente no
curso de medicina, isso também aconteceu. E, apesar
do retorno as acdes extensionistas presencias em
2022, ajustes ainda estdo sendo realizados como por
exemplo, menor quantidade de alunos em cada grupo
e maior intervalo de tempo nas atividades praticas.

A motivagdo dos estudantes para realizarem
atividades praticas presenciais na comunidade, apesar
de representar um ponto positivo, demandou um olhar
atento e vigilante dos docentes, pois esta empolgagao,
algumas vezes, acarretou desaten¢do no cumprimento
dos protocolos de biosseguranga, causando apreensao
nas familias pela possibilidade de contagio pelo virus.
Muitos queriam abracar os moradores, cumprimenta-
los mais efusivamente, o que neste momento, ainda
nao € possivel. O fornecimento de EPI aos alunos
foi intensificado, assim como a campanha para
cumprimento das normas de vigilancia em saude.

O 6bito durante apandemia de alguns participantes
do projeto e a constatacdo da existéncia de familias
enlutadas - com reservas e/ou restri¢des a novos contatos
sociais - foram (e continuam sendo) desafios a serem
superados na operacionalizacdo do projeto. Contudo,
na medida em que o acolhimento ¢ o vinculo vém
sendo construidos e fortalecidos, novas aproximagdes
tém sido factiveis, ratificando que confianca ¢ um
sentimento que demanda tempo para estabelecimento.

Consideracoes finais

Os ajustes executados no PC para sua
realizacdo apds controle da COVID-19 confirmaram
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o compromisso da Instituicdo de Ensino com a
realizagdo das atividades extensionistas, mesmo em
momentos criticos, evidenciando a valorizagdo da
extensdo como parte importante da educacdo médica.

Desafios mostraram-se presentes no retorno
da realizagdo do PC na comunidade, com destaque
para o receio das familias de contagio pelo virus,
gerando desconfianca; oObito de alguns moradores
participantes do projeto, demandando cadastramento
de novos participantes; familias enlutadas e, portanto,
com reservas a novos contatos sociais e refratarias a
abordagem; e o entrave de alguns alunos em socializar-
se apos o fim da pandemia. Algumas das dificuldades
foram imediatamente identificadas e sanadas, enquanto
outras encontram-se ainda em busca de solugdes.

Cabe aqui ressaltar que ainda ha uma lacuna na
literatura sobre os desafios e obstaculos encontrados
no retorno as atividades presenciais pelos estudantes,
visto que ¢é recente a retomada de agdes, estando
algumas institui¢des ainda se organizando para isso.
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