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2020. construcao historica. Nesse sentido, indica-se a produgao da familia pobre como negligente e a ineficiéncia do Estado mediante
as politicas publicas e sociais na garantia de direitos deste ptiblico. Discorre-se ainda, sobre as atuagdes possiveis do profissional
de Psicologia diante do processo de institucionalizagdo. Durante a producao do presente artigo, foi possivel identificar o papel
politico do (a) Psicologo (a) frente a rede de atendimento e garantias de direito, além da sua atuagio referente a ressignificagao
de historias e sua fungdo como facilitador do protagonismo infanto-juvenil.
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Abstract

This article aims to questioning the relationship between institutional shelter care, poverty and family negligence, besides make
an appointment of the challenges and contributions of psychology in shelter services. Therefore, a review of the specialized
literature was used, covering the plural character of the institutionalization of child and youth in Brazil and its historical
construction. In this sense, it indicates the production of poor families as negligent and the inefficiency of the State through
public and social policies on rights guarantees of the public. It also discusses the possible performance of the psychology
professional in the face of the institutionalization process. During the production of this article, it was possible to identify the
political role of the Psychologist (a) across the service network and guarantees of rights, in addition to his role regarding the
reframing of stories and his role as a facilitator of child and youth protagonism.
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Introducao Scielo, PEPSIC e Google Académico, bem como teses e
livros relacionados a tematica. Dessa forma, utilizaram-
se como palavras-chave: “institucionalizacdo infanto-
juvenil”; “negligéncia familiar” e “ psicologia nos
servigos de acolhimento™.

Este estudo se faz altamente relevante, visto que
o acolhimento apresenta diversas repercussdes na vida
das criangas, adolescentes e das familias envolvidas,
impondo a eles adaptagdo a um contexto inesperado,
requerendo dos profissionais de Psicologia um
aparato teorico e técnico para atuar nessas instituicoes
de acolhimento, onde diversos agenciamentos sao
demandados.

Sendo assim, levamos em conta certos
questionamentos para conduzir este trabalho: O que leva
uma crian¢a ¢ um adolescente a serem acolhidos? Quais
as alteragdes em sua vida e que espacos sao estes onde

O presente artigo teve como objetivo
problematizar a relagdo entre acolhimento institucional
e pobreza sob o pretexto de negligéncia familiar. Tal
realidade ¢ orientada por uma logica elitista na qual se
opera a culpabilizagdo dessas familias, obtendo-se o
rompimento de vinculos e o deslocamento das criangas
e adolescentes de um lugar até entdo conhecido para
uma institui¢do, gerando diversos impactos em sua vida
nos mais amplos aspectos, sejam afetivos, emocionais,
cognitivos, sociais e/ou psiquicos.

Portanto, foi realizada uma revisdo da literatura
especializada, a fim de alcangar uma percepgao plural
da situacdo de acolhimento. Por conseguinte, valeu-se
de artigos cientificos encontrados nas bases de dados:
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eles sdo institucionalizados? E a Psicologia, qual sera
o seu papel e a forma de atuacdo diante da imposigao
destas mudangas, a uma “nova” realidade?

Diante disso, o artigo foi dividido em quatro
topicos. Em um primeiro momento, realizou-se
um percurso historico do acolhimento no Brasil,
posteriormente, objetivou-se elucidar o surgimento do
termo “negligente” fomentando a desqualificacdo da
familia pobre, em seguida, verificou-se os possiveis
desafios e impactos dessa medida na vida das criangas
e adolescentes, e, por ultimo, apresentou-se o papel
do psicologo nesse processo e suas possibilidades de
atuacao.

Uma percepciao historica do acolhimento
institucional no Brasil

Para entender a realidade do processo de
acolhimento institucional nos dias atuais, ¢ necessario
dialogar a respeito da construcdo politica e historica dos
direitos das criancas e adolescentes desde as primeiras
praticas de institucionalizagdo no Brasil. Diante disso,
sera feita uma revisdo literaria acerca do tema com o
intuito de observara “preocupacdo” e transformagido com
o acolhimento infanto-juvenil. Sera realizada, portanto,
uma breve retrospectiva comecando pela época do Brasil
colonia (séc. XVI e XVII), quando os colonizadores
encontrando resisténcia dos nativos a cultura europeia,
recorreram aos jesuitas como estratégia com o objetivo
de investir em criangas indigenas consideradas de mais
facil acesso com a missdo de catequiza-las. Assim, esses
“meninos da terra” ¢ também criangas Orfas rejeitadas
que chegavam de Portugal durante este periodo,
participavam de reunides para aprender a ler, escrever
e “adquirir bons costumes” por meio de um modelo
disciplinar rispido nas institui¢des denominadas “Casas
dos Muchachos” (BAPTISTA, 2006; ALMEIDA,
2013).

Segundo Baptista (2006), Ferreira e Rojas (2013),
no século XVIII a “Roda dos expostos” constituiu
a principal politica do periodo colonial ao periodo
republicano, tratava-se de um cilindro giratério que
deixava no anonimato a identidade dos genitores que
abandonavam seus filhos. Esse novo sistema era uma
forma de manifestar indicios de tolerancia da sociedade
com essas criangas, filhos de pecadores, pobres e
rejeitadas, principalmente com os filhos de escravos
negros que engrossavam a populacdo de criangas oOrfas
¢ abandonadas, sobretudo, depois da Lei do ventre
Livre. Apos a abolicdo dos escravos, a miséria era o
principal motivo para a institucionalizag@o das criancas,
¢ a responsabilidade de garantir os cuidados e protegado
cabia, prioritariamente, as Santas Casas de Misericordia.
Salienta-se que, antes da existéncia da Roda dos
Expostos, essas criangas eram submetidas a diversos

perigos e tinham poucas chances de sobrevivéncia, ja
que eram abandonadas nas ruas e entregues nas casas
de desconhecidos (ALMEIDA, 2013). E importante
ressaltar que esse mecanismo “Roda dos Expostos” foi
extinto somente em meados de 1948 (ASSIS; DINIZ;
SOUZA, 2018).

Segundo Daros e Paludo (2012), no ano de 1822,
o Brasil deixa de ser Col6nia, tornando-se uma nagao
livre de Portugal, assumindo sua responsabilidade diante
das questdes do pais. Durante esse periodo, destaca-se
o aumento da circulagdo de criancas e adolescentes
pobres nos centros urbanos. Diante dessa situagdo, o
governo adotou como estratégia a criacao de escolas de
aprendizes de marinheiro e de aprendizes de guerra para
receberem os meninos. J4 as meninas que se encontravam
na mesma situacao de pobreza eram encaminhadas para
institui¢des religiosas destinadas somente a mulheres. E
importante destacar que ndo era discutida a economia do
pais como produtora desse mal, e toda responsabilidade
pela situag@o dessas criangas recaia apenas sobre suas
familias (RIZZINI; RIZZINI, 2004).

Com a Proclamagdo da Republica, foram
instituidas pela autonomia constitucional novas
politicas institucionais ¢ de aprendizagem para criangas
brasileiras. Em 1923, foi criado o primeiro Juizado de
Menores, instancia voltada ao controle da populagio
infanto-juvenil. Além disso, em 1924 constituiu-se o
Conselho de Assisténcia e Protegdao aos Menores € o
Abrigo de Menores, resultando no primeiro Codigo
de Menores em 1927 (ASSIS; DINIZ; SOUZA,
2018); (ALMEIDA, 2013). A criagdo de um o6rgdo
voltado a infancia (Juizado de Menores), bem como
de uma legislagdo especifica (Codigo de Menores,
1927), objetivava “atentar-se melhor” a este segmento
social, controlando-o e mnormatizando-o segundo
valores submetidos pela burguesia, minimizando
possiveis condutas desviantes (COIMBRA; AYRES;
NASCIMENTO, 2008).

De acordo com Franga (2004) e Assis, Diniz ¢
Souza (2018), a fim de respaldar as instituicdes de
acolhimento por intermédio do Poder juridico, foram
criadas técnicas para apoiar os servi¢os de acolhimento
através de uma abordagem predominantemente
médico-juridica. Nessa época, surge o termo “Menor”,
passando a ser uma nomenclatura juridica e social, que
categoriza e classifica a infancia e adolescéncia pobre,
diferenciando-as de outros segmentos infantis da época.
Tratava-se, entdo, de uma forma de negar e segregar
suas existéncias. A respeito disso, Marino (2013) reforga
que se encontra no cerne do termo “menor” uma marca
atemporal da subjetivagdo do adolescente e da crianga
em situagdo de pobreza.

Ainda, para Assis, Diniz e Souza (2018), em 1964,
através da Lei 4.513, surgiu a Politica de Bem-Estar do
Menor, uma proposta assistencialista da FUNABEM
(Fundagdo Nacional de Bem-Estar do Menor), mas

55



Estevan et al., 2020

que, apesar dos discursos avangados, mantinham-
se praticas de institucionalizacdo das décadas
antecedentes, verificando a substitui¢do do aspecto
que antes via o menino pobre como ameaga social pelo
modelo assistencialista, que passa a percebé-lo como
carente, e, portanto, sendo mais bem assistidos nesses
internatos (FERREIRA; BITTENCOURT, 2009). Em
contrapartida, surgem os primeiros movimentos sociais
em defesa dos direitos das criancas e adolescentes
pobres, desempenhando praticas alternativas através de
novas perspectivas nacionais de atendimento.

Em 1979, foi reformulado o Codigo de Menores
(Lei 6.697), mas este ndo fazia grande alteracdo as
diretrizes normativas e do poder centralizador do juiz.
Ele apenas reafirmou o termo “menor”, que vinha sendo
usado desde o Codigo de Menores de 1927, uma vez
que ambos trouxeram em seu cerne a concepgao de que
apenas os “menores” — criancas e adolescentes pobres
e “delinquentes”- deveriam ser tutelados pelo Estado
(SANTOS, 2004). No entanto, com a justificativa de
tentar solucionar a injusti¢a social que hd anos vinha
sendo praticada contra esses jovens, o Estado brasileiro,
através da FUNABEM, criou novas politicas, aspirando
caracteristicas que se aproximassem a um modelo
familiar. Contudo, o atendimento dado pela FUNABEM
permaneceu com carater punitivo e de isolamento social,
Jé& que essas instituicdes estatais tinham como principio
a doutrina da seguranca nacional em consonancia
com o regime militar. Esta l6gica meramente punitiva
e segregadora que perpassava essa instituicdo, ¢
vislumbrada em noticias de violéncia, fugas e até
mesmo morte nas chamadas unidades de “recuperagao”
do “menor” (ASSIS; DINIZ; SOUZA, 2018).

A partir de 1980, a cultura institucional que até
entdo vigorava no pais comeca a ser questionada quanto
a sua eficacia acerca da institucionalizacdo de criangas
e adolescentes. Concomitantemente, ocorreram as
discussdes preparatorias para a Convencao do Direito
da Crianca aprovada na Assembleia Geral da ONU em
1989. Tal fato desemboca na inclusdo do Art. 227 da atual
Constituicdo Federal de 1988, a conhecida Constitui¢cdo
Cidada, que considera as criangas ¢ adolescentes como
sujeitos de direitos e deveres, possibilitando a criagdo
do Estatuto da Crianca e Adolescente — ECA (Lei
8.069/1990): um conjunto de normas que dispde sobre
a protecdo integral de criancas e adolescentes. Em
decorréncia da publicagdo do ECA, a FUNABEM foi
extinta (SANTOS, 2013).

De acordo com Orionte ¢ Souza (2005), até
a aprovacao do ECA, a crianca ndo era reconhecida
como cidadao pleno com direitos, mas como um sujeito
incompleto e incapaz, cujas necessidades deveriam ser
expressas pela voz de um adulto, e essa invisibilidade
perpassava diferentes instituicdes, desde a familia,
escola e servicos de acolhimento.

Dessa forma, logo apds a sua implantagdo

ocorreram mudangas sobre as internagdes do publico
infanto-juvenil, visto que, de acordo com o Art. 101 do
ECA:

O acolhimento institucional e o acolhimento familiar sdo
medidas provisorias ¢ excepcionais, utilizaveis como
forma de transi¢do para reintegracdo familiar ou, ndo
sendo esta possivel, para colocagdo em familia substituta,
ndo implicando privagdo de liberdade. (BRASIL, 1990).

No entanto, Nascimento (2012) aponta que,
apesar desta legislacdo, o que se verifica, na maioria das
vezes, ¢ a ultrapassagem do tempo de permanéncia das
criangas acolhidas, ja que consta no ECA em seu Art.19
§ 2° que ndo podera se prolongar por mais de dois anos,
salvo comprovada a necessidade fundamentada pela
autoridade judiciaria.

No entanto, o que chama atengdo sobre essa
realidade, atualmente, sdo as criancas e adolescentes
que vivenciam essa circunstancia, pois ainda sdo, em
sua maioria, as pobres, isto €, verifica-se uma repeticao
acerca do perfil dos acolhidos aparentemente baseados
em uma politica de protecdo que age sobre uma
perspectiva cultural excludente (NASCIMENTO, 2012),
contrariando, desse modo, o estipulado pelo Art. 23 do
ECA: “a falta ou a caréncia de recursos materiais nao
constitui motivo suficiente para a perda ou suspensao do
poder familiar” (BRASIL, 1990).

Ainda, Arantes (2012), baseada no estudo
de Pinheiro (2006), nos atenta sobre as diversas
representagdes de criangas abordadas no debate da
Constituinte: Em oposi¢do a crianca como sujeito
de direitos, tinha a crianca alvo do assistencialismo,
controle, disciplinamento e repressdao. Ou seja, por
mais que as letras da lei legitimassem as criancas
como portadoras de direitos, ndo abonou, de fato, a
representagao das criancas e adolescentes pobres como
perigosos.

O novo estatuto atribuido as familias em
situacio de pobreza: O surgimento do
termo “negligente”

Considerando a importancia de colocar em analise
algumas praticas que vém se repetindo como verdades
absolutas e inquestionaveis e sobre as alteragdes trazidas
por essa nova legislagio (ECA, 1990), a qual ndo
garantiu totalmente a modificacdo das praticas a respeito
da familia e da infancia pobre, verificam-se diversos
estudos que apontam para as desigualdades sociais no
Brasil contendo uma base historica de segregagao desse
publico (SOUZA, 2018).

Ainda, segundo Souza (2018), a familia pobre,
que antes sofria com problemas socioeconomicos,
hoje ganha um novo estatuto, a de “negligente”, pois
o discurso para acolhimento ndo ¢ mais o da falta de
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condigOes materiais para o cuidado da prole, e sim de
desrespeito aos direitos fundamentais a pessoa humana,
umanova formade violénciaerisco social. Nesse sentido,
observa-se uma naturalizagao da institucionalizag¢ao que
contribui para reafirmar a nog¢ao de que recolhimento
de criangas ¢ adolescentes ¢ mais adequado do que a
permanéncia em suas familias pobres.

Nascimento (2012), em seus estudos, traz que o
acolhimento institucional se da quando os responsaveis
ndo conseguem suprir as necessidades de criagdo dos
filhos, ainda mais em um contexto neoliberal, no qual
os discursos/praticas individualizam questdes sociais,
desconsiderando o Estado em suas atribuicdes de
prover servigos basicos a populagio, isto é, no cenario
capitalista, ainda se verifica a culpabilizacdo das
familias pobres que ndo condizem com os padrdes e
normas socialmente impostas como adequadas. Dessa
forma, a negligéncia surge como substituta da pobreza,
embasando o motivo para o acolhimento institucional.

Nesse sentido, Oliveira e Silva (2019), utilizando-
se dos dados divulgados pelo Ministério Publico
do Estado do Rio de Janeiro no Modulo Crianga ¢
Adolescente — MCA, apresentam os indices de
acolhimento institucional em todo o Estado, constatando
que, desde 2008 até o ano de 2017, a negligéncia ¢
indicada como o maior motivo dos acolhimentos.

O pretexto para o acolhimento englobado nos
discursos de incompeténcia familiar, devido a falta de
condigdes financeiras, tal como nos antigos Codigos
de Menores, configura a principal razdo para a
desqualifica¢do dessas familias pobres e para produgao
de uma subjetividade que as considera incapazes para
o cuidado dos filhos. E essa negligéncia, muitas vezes
citada como justificativa do acolhimento, tem uma
perspectiva semelhante a violéncia que intencionalmente
causa danos, e que, portanto, legitima uma intervengao
técnica e estatal, pois torna-se mais facil criminalizar a
familia e individualizar a violéncia, deixando de fora as
relagdes de poder que levam a isso (NASCIMENTO,
2012).

Nascimento, Rotenberg e Costa (2015) ao
problematizarem a concepgao de negligéncia, realizam
um questionamento sobre os modelos de cuidado
valorizados que orientam diversas praticas relacionadas
ao discurso de omissdo de responsaveis, definindo os
casos considerados de negligéncia.

Assim, na constatacdo de que a maioria das
criangas e adolescentes sdo acolhidos sob o pretexto
de negligéncia familiar, serd que, realmente, se
tratam de criangas abandonadas por seus pais ou de
familias abandonadas pelo Estado e pela sociedade? A
negligéncia, entdo, poderia estar relacionada a multiplos
determinantes, entre os quais, a ineficiéncia do Estado
em garantir os direitos fundamentais da populagao?

Diante dessa situagdo de desigualdade social,
na qual familias que ndo possuem recursos financeiros

para subsidiar o desenvolvimento psicossocial de seus
filhos ndo devem ser rotuladas como negligentes, pois a
familia inteira estd comprometida, assim, tal violéncia
alcanga nao apenas os filhos, mas os demais membros
da familia (OLIVEIRA; SILVA, 2019).

Para Souza (2018), deve-se considerar o
agravamento da situagao de precariedade social do pais,
resultando no aumento da exclusdo e de desigualdade
entre as familias, fazendo com que os servigos de
acolhimento passem a ocupar o lugar deixado pela
escassez de programas que deveriam acolher esses
sujeitos em situacao de fragilidade social. Dessa forma,
o acolhimento passa a ser uma politica valorizada
e, muitas vezes, ndo pensada como Ultima medida
a ser utilizada, assim como previsto em lei, ou seja,
quando todas as outras possibilidades de reintegragao
a familia ja tiverem sido esgotadas. Ainda para este
autor, se hoje a crianga ¢ considerada como cidada de
direitos que devem ser assegurados, sua familia pode
vir a deixar de ser. Elas passam a ser compreendidas
como se ndo se aplicassem o suficiente para garantir
o sustento de seus filhos, e esse problema passa a ser
individualizado.

Os servicos de acolhimento: Desafios e
aspiracoes diante da nova realidade

Quando todas as alternativas se encontram
esgotadas e o acolhimento torna-se inevitavel, ¢
importante refletir se as instituicdes atendem as
exigéncias preconizadas pelo ECA no que diz respeito
ao favorecimento do seu desenvolvimento ndo so
fisico, mas também emocional.

Embora,comojavisto,oArt. 101 do ECAenfatize
que o acolhimento institucional seja uma medida de
carater provisorio, a realidade encontrada em muitas
institui¢des mostra que a situagao do acolhido pode nao
ser temporaria e, desse modo, o ambiente institucional
deve ser ajustado as propostas do Estatuto da Crianga
e Adolescente, fornecendo condi¢cdes adequadas para
subsidiar a estadia dessas criangas pelo tempo que
precisar (FERREIRA; ROJAS, 2013).

Portanto, a casa de acolhimento, sendo a
institui¢do responsavel por essas criangas que sofreram
algum tipo de violéncia, tem como fung@o prioriza-
las. Assim, suas unidades devem estar localizadas em
bairros residenciais para que elas possam desfrutar dos
servigos externos disponiveis, como ensino regular,
profissionalizante, atividades culturais e de lazer,
possibilitando a constru¢do de vinculos sociais para
além dos arredores da instituicdo (ASSIS; DINIZ;
SOUZA, 2018). Também devera ser respeitado o
Art. 90 do ECA, que define que “as entidades de
atendimentos sdo responsaveis pela manutengdo das
proprias unidades, assim como pelo planejamento e
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execuc¢do de programas de protecdo e socioeducativos
destinados a crianca e adolescentes” (BRASIL, 1990).
Assim, essas institui¢des deverdo cumprir suas tarefas
visando o que ¢ melhor para o publico infanto-juvenil.
Ocorrendo o descumprimento dessa norma, essas
entidades poderdo ser responsabilizadas, pois com a
suspensao do poder familiar elas se tornam legalmente
responsaveis pela tutela dos acolhidos durante sua
permanéncia na instituicao.

Apesar de muito utilizado, o termo “abrigo”,
atualmente, foi substituido por Unidade de
Acolhimento ou Acolhimento Institucional, pois
devera apresentar um ambiente acolhedor, protetor,
personalizado e de pequenos grupos. Suas atividades
devem possibilitar que as criancas e adolescentes
experimentem vivéncias semelhantes as vividas
no contexto familiar e comunitario e, com isso, a
maioria dos acolhimentos realiza atendimentos misto,
pois no ECA, Art. 92, inciso V, ha previsdo para a
ndo separacdo de irmdos. Com isso, ¢ importante
compreender a infAncia como uma elaboracdo social
e a crianca como um ser cultural, que vive e se
transforma a partir de suas experiéncias, estando em
constante constru¢do. Portanto, compreende-se que
a constitui¢ao de um individuo enquanto sujeito esta
intimamente relacionada também com a interagdo
social, que colaboram para seu desenvolvimento, por
isso ¢ importante que a instituicdo oferega uma estrutura
adequada para o desenvolvimento socioafetivo diante
de um momento dificil de suas vidas (PALAGANA,
2001).

Diante dessa nova realidade, a crianga vai
experimentar, além do afastamento familiar, a distancia
de tudo que lhe era conhecido, como brinquedos,
amigos, habitos, contato com a comunidade, entre
outros aspectos que as construiram até ali. Portanto,
a situacdo de acolhimento implica multiplos
rompimentos, ou seja, a necessidade de elaborar
diversos lutos (TINOCO; FRANCO, 2011). Dessa
forma, quando se vivencia isto adequadamente, ¢
possivel construir novos significados, vinculos, e
até recuperar os que estavam rompidos devido ao
tempo em que ficaram separados, permitindo uma
continuidade saudavel e satisfatoria.

Em suas pesquisas, Gulassa ¢ Lopez (2010)
apontam que, enquanto as criancas e adolescentes
estiverem nos servicos de acolhimento, os dispositivos
instituidos pelo ECA deverao ser cumpridos, tanto pelos
responsaveis da Instituigdo como pela equipe técnica,
por meio de programas que atenderdo seus direitos.
Assim, quando ocorre o afastamento da familia, e
a crianca ou adolescente chegam a instituicdo de
acolhimento, a forma como sdo acolhidos ¢ o cuidado
querecebem influenciana construcao de possibilidades,
na conquista de vinculos e autonomia e, portanto,

configura o inicio do processo em relagdo ao seu futuro.
Nesse sentido, ¢ importante que os técnicos inseridos
nos servi¢os de acolhimento conhegam bem as criangas
e adolescentes, considerando as particularidades de
cada um deles.

Ao contrario do que pensa o senso comum,
o Levantamento Nacional dos Abrigos, realizado
pelo IPEA/Conanda, no ano de 2003, destacou que a
maioria das criancas e dos adolescentes que vivem
nessas institui¢des ndo sao 6rfas, elas possuem familias,
e grande parte mantém algum vinculo, e o que se
destacou como a principal causa para o acolhimento
foi a condi¢do financeira, notando-se que os fatores
socioecondmicos dificultam o retorno a familia
(FERREIRA ¢ BITTENCOURT, 2009).

Ao que se refere a esta nova realidade, cabe
ainda examinar o sofrimento causado por multiplos
fatores oriundos do processo de separacdo e mudanca
de ambiente fisico, uma vez que passam a conviver com
pessoas, até entdo, desconhecidas, podendo, diante desse
contexto, terem a autoestima abalada ou até mesmo um
processo de isolamento social durante o acolhimento.
Dessa forma, torna-se necessdrio garantir espagos
de boa qualidade para esses jovens se expressarem €
sonharem, proporcionando que eles restabelecam sua
historia (ALTOE, 2009).

De acordo com Assis, Diniz ¢ Souza (2018),
apesar de estar instituido na lei, algumas instituicdes de
acolhimento ainda ndo oferecem caracteristicas que se
assemelham a um ambiente residencial, como também
ndo garantem a preservagdo da singularidade das
criangas e adolescentes, como, por exemplo, a posse de
objetos pessoais, roupas ou sapatos particulares. Muitas
vezes, as criancas usam o que tém disponivel, sendo na
maioria dos vestuarios frutos de doagdo, podendo ser
rasgados e de tamanho diferente.

Outro ponto crucial é refletir acerca da capacidade
institucional em auxiliar a crianga e adolescente a obter
sentimento de confianca, autonomia e pertencimento a
algum grupo, preparando-os para construir sua historia
com perspectivas futuras. Dessa forma, ¢ importante que
a institui¢ao de acolhimento siga a lei, proporcionando
ao publico infanto-juvenil condi¢des para sobrevivéncia
apos sua saida da instituig@o, assim como possibilidades
em relagdo ao novo.

Desse modo, quando a crianca e adolescente
entram nos servigos de acolhimento, devera ocorrer de
imediato um trabalho focado na sua aceitagdo, apoio,
seguranca ¢ também experiéncia, disponibilizando-
lhes ferramentas que auxiliem a compreender sobre o
mundo e, assim, possibilitar pensar sobre seu futuro.
Contudo, cabe ressaltar que este espago nao tem como
objetivo substituir o convivio familiar, mas sim oferecer
compreensdo, permitindo que eles consigam vivenciar
seus vinculos afetivos sem uma relacao de dependéncia
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e, para isso, ¢ importante agir de forma franca com a
crianga, visando propiciar um possivel retorno a vida
familiar e comunitaria de maneira adequada e digna
(GUARA, 2006).

Cabe aos educadores construir estratégias
para ensinar as criancas e adolescentes sobre sua
real situacdo, consolidando a institui¢do como um
local de protegdo e resgate de vinculos, descobrindo
novos modos de vida. Assim, esse espaco devera
proporcionar atividades que permitam explorar alegria,
diminui¢do da tensdo, descontragdo e comunicac¢ao
para expressar seus medos e anseios. A equipe deve
fazer com que essas criangas e adolescentes acreditem
na sua capacidade de construir algo novo e elaborar
projetos, desta forma, o trabalho da equipe responsavel
pelo reforco dos vinculos familiares e comunitarios
ocorrera através de projetos socioeducativos, buscando
o melhor desenvolvimento diante das possibilidades
futuras. Esse exercicio trata-se de um compromisso
efetivo com cada sujeito institucionalizado que ¢
acolhido e se depara com um lugar estranho ¢ até
hostil. Assim, ¢ importante investir na potencialidade
do sujeito na superagdo de seus conflitos, ndo deixando
de considerar que a propria institucionalizagdo provoca
uma ruptura dos lagos e lugares conhecidos, podendo
deixar marcas doloridas, ocasionando sofrimento, por
isso ¢ importante que um educador presente afaste a
ideia de um novo abandono (GUARA, 2006).

Segundo  Ferreira e  Rojas  (2013),
independentemente do motivo que levou ao abandono
e as varias perdas de vinculos, o sujeito se vé afetado,
exigindo dele aadaptagdo ao novo contexto, impactando
em seu conhecimento de mundo, bem como na busca
de novos significados. Esta realidade perpassa todas
as criangas que incidem pelo acolhimento, seja ele
por pouco ou muito tempo, mantendo ou nao vinculo
familiar. Nessa trajetoria, ocorrem diversas mudangas,
desde o afastamento da familia, até a inser¢do em
um ambiente que requer o convivio coletivo — seja
com outras criancas ¢ adolescentes, seja com os
funcionarios plantonistas — no qual, muitas vezes, sua
individualidade ndo € respeitada, o que pode gerar, em
alguns casos, a perda de identidade, proporcionando
sentimentos de abandono e rejeigao.

Para Tinoco e Franco (2011), uma das
caracteristicas encontradas em criangas acolhidas,
quando comparadas com criangas da mesma faixa
etaria, sdo reagdes de choro, raiva, angustia, ansiedade,
somatizacdo, baixo rendimento escolar, e, ainda, como
apontado em alguns estudos, que esses comportamentos
e sentimentos sdo expressoes diante das perdas vividas
e precisam ser acolhidas e entendidas, ademais, ndo se
pode deixar de considerar as criangas que aparentemente
ndo reagem a essas mudangas.

Muitas criangas ¢ adolescentes que tiveram

\

vivéncias significativas podem chegar a instituicdo

mostrando-se independentes, mas, por outro lado,
demonstram dificuldade em se vincular. Estes precisam
de oportunidade para organizar as proprias experiéncias
durante esse processo, que normalmente envolve
vivéncias ruins, nas quais a crian¢a, na maior parte das
vezes, sente a sensacdo de perda de controle devido as
mudangas, e isso ocasiona a falta de confianga no adulto
responsavel, por culpabiliza-los pela situagdo imposta
a elas. Assim, essa ruptura abala seu sentimento de
pertencimento, gerando uma grande inseguranga para
crianga. Por outro lado, para ajudar a crianga a elaborar
sua historia de perda, é essencial o desenvolvimento de
um bom vinculo com um adulto e ambiente, permitindo
que ela ressignifique sua situacdo e entdo recupere a
seguranga perante este novo ambiente. Durante esse
processo, tera de se desapegar da figura perdida e se
ligar a uma nova, mas isso sO6 ocorrerd apos estar
minimamente ligada a alguém e segura (FERREIRA;
ROJAS, 2013).

Nas pesquisas realizadas por Altoé, Silva e
Pinheiro, (2011) foi elucidado que apos o ECA, as
novas instituicdes devem estar alinhadas aos demais
equipamentos da rede de apoio socioassistencial,
contudo, percebe-se que esses dispositivos que compdem
a rede estdo falhando em relagdo a garantia de direitos
e cuidado das criangas e adolescentes atendidos. Esse
déficit ocorre tanto na qualidade fisica do local como
na atuagdo dos técnicos que muitas vezes ndo estdo
preparados para suas fungdes, bem como na preparagiao
de medidas que suavizem a rotatividade de criangas que
circulam entre familias, servicos de acolhimento ¢ a
propria rua.

Essas mudangas necessarias devem ser planejadas
de maneira adequada, preservando esses sujeitos,
como, por exemplo, com atendimentos feitos na
propria cidade ou até mesmo nos proprios bairros para
possibilitar o cultivo dos lagos afetivos com familiares
e vizinhanga. Ferreira, Littig ¢ Vescovi (2014) apontam
que criangas acolhidas apresentam efeito negativo
sobre a institucionalizacdo diante do desenvolvimento
integral. Isso quer dizer que mesmo os servigcos de
acolhimento qualificados ndo sdo capazes de constituir
um suporte amplo e eficiente para o suprimento de todas
as necessidades, ja que nao podem substituir o convivio
familiar. Desse modo, as possibilidades de existir
relagdes estaveis para a constru¢do de uma historia sdo
muito menores.

Segundo Hecht e Silva (2009), também deve-
se considerar as crian¢as abandonadas ¢ violentadas,
que, através do acolhimento, podem construir para si
perspectivas e possibilidades positivas nas institui¢des,
mais do que no seio familiar. Nesse contexto, a
institui¢ao torna-se um meio possivel para viabilidade
de vida. Assim, o acolhimento pode vir a proporcionar,
nesses casos, um sentimento de protecao através de uma
experiéncia menos dolorosa e traumatica, em espacos
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que permitirdo um viavel desenvolvimento integral,
podendo gerar nelas capacidade de enfrentamento,
desenvolvimento adaptativo e caracteristicas de
resiliéncia (DORIAN, 2003).

Possibilidades de atuacao do
Psicologo nos servicos de Acolhimento
Institucional

E importante reforcar que a instituicdo de
acolhimento influencia bastante na construgao
psicossocial dos acolhidos, que envolvera um conjunto
de relagdes com as quais a pessoa se depara ao longo
da vida, em uma constante transformacao.

Dentre os diversos profissionais que atuam nos
servicos de acolhimento, o Psicologo exerce um papel
importante nestas instituicdes, pois o seu trabalho
pode ser desempenhado em diversos contextos.
Assim, tarefas realizadas nos servigos de acolhimento
serdo orientadas no sentido de considerar a existéncia
das barreiras presentes neste cenario, exigindo uma
flexibilidade de todos os profissionais que atuam nestas
instituicdes (ALBERTO et al., 2008).

Outro ponto crucial é o papel do profissional
de Psicologia relacionada as politicas publicas de
assisténcia social voltadas as criangas ¢ adolescentes.
O Conselho Federal de Psicologia (2003), doravante
CFP, orienta que o Psicologo deve estar atento
a protegdo integral, atuando em rede de forma
interdisciplinar, tendo grande importancia social.
Nesse sentido, Alberto et al. (2008) indicam que o
Psicologo, atrelado a outros profissionais da equipe
técnica, funciona como um promotor de direitos, o que
requer a sua participacdo nas politicas administrativas e
na construcao de espagos outros, fortalecendo debates
e espagos coletivos, buscando assegurar a autonomia
dos sujeitos, mesmo que institucionalizados.

Portanto, para Buffa, Teixeira e Rossetti-Ferreira
(2010), o suporte prestado para o acolhido ndo deve se
restringir as necessidades basicas como alimentacao,
cuidados com a saude, entre outras, mas deve se
estender ao amparo afetivo. Dessa forma, é preciso
dar visibilidade a esses sujeitos (ORIONTE; SOUZA,
2005). O papel do psicologo sera de considerar a crianga
¢ adolescente como protagonistas da sua historia.

Orionte ¢ Souza (2005) apontam que, muitas
vezes, nestas instituigdes, o que prevalece € o
adulto impondo sua autoridade sobre essas criangas
¢ adolescentes, desconsiderando o que ¢ mais
importante para elas. Assim, essa invisibilidade gera
o impedimento destas de serem agentes ativos em sua
propria vida, ja que sdo submetidas, unicamente, ao
poder do adulto.

Essas criangas acolhidas passaram por situagoes
de separagdo e abandono, o que pode vir a resultar

em sensibilidade frente a situagdes que as remetam ao
desamparo. O medo de novas perdas parece acompanhar
dolorosamente essa criancga. Nesse sentido, o psicologo
que trabalha nestas institui¢des precisa respeitar o tempo
necessario de cada crianga, na busca por constituir
vinculos que permitam que esta estabeleca uma relagao
transferencial que ira caracterizar esses encontros
(ROTONDARO, 2002).

Para Assis, Diniz e Souza (2018), a intervengao
deve ser feita de maneira cuidadosa, pois ela podera
resgatar uma situa¢do dolorosa de vulnerabilidade
e risco. Durante seu trabalho, o profissional pode
desempenhar através de atividades ludicas, aspectos
como motivacdo, autopercepg¢do, disciplina e regras.
Possibilita, também, diante de seu trabalho, que a crianga
expresse os seus sentimentos, diminuindo uma possivel
ansiedade ocasionada em razdo do acolhimento. Além
disso, o Psicélogo pode atuar suscitando discussoes
de temas pertinentes a faixa etdria das criancas e
adolescentes acolhidos.

O psicologo, ademais, pode ajudar essa crianga e
adolescente adesenvolver suas habilidades sociais diante
do convivio com os técnicos € com os outros acolhidos,
reconhecendo e expressando de maneira adequada suas
angustias, sofrimentos, entre outros, auxiliando-os a
deliberar melhor seus problemas. Segundo Rotondaro
(2002), ¢ importante refletir sobre as consequéncias
frente ao abandono familiar, podendo ocasionar em
algumas criangas e adolescentes a resisténcia para se
envolver com o processo psicoterapico, pois o medo em
estabelecer vinculos podera ser algo ameagador.

Para Hecht e Silva (2009), a instituicao deve ser
pensada como um local em que os acolhidos podem
construir os referenciais identificatérios positivos do
ponto de vista da construcao do sujeito, considerando que
os monitores desempenham papel central de protegao e
se tornam modelos, construindo e participando da sua
rede de apoio social e afetiva. O que ratifica a ideia de
que a identidade da crianga, seja ela institucionalizada
ou ndo, estd em permanente construcdo através do
contato com o outro.

E importante, durante esse trabalho, reunir
educadores para pensar em propostas de acdo em um
desejo comum para trabalhar com essas criangas e
adolescentes que compartilham da mesma experiéncia
(ROTONDARO, 2002). Por isso, o papel do psicologo
¢ ajuda-los a lidar com o processo de institucionalizagao
e seus desdobramentos. No trabalho junto a equipe, este
profissional auxilia no manejo das atividades que sdo
realizadas com as criancas e adolescentes no servico
de acolhimento através de recursos como dinamicas
de grupo que permitem enxergar de que forma se pode
reinventar e resolver os problemas de diversas maneiras,
possibilitando que ocorra um compartilhamento das
suas vivéncias. Ajuda-los a compreender e vivenciar
este seu novo mundo (ASSIS; DINIZ; SOUZA, 2018).
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Desta forma, ainda segundo estes autores, a
atuacdo do psicologo contribui para uma melhoria na
qualidade de vida, proporcionando a conscientizagdo
de sua identidade psicossocial. Tal processo s6 se
concretizard se for permitido fazer escolhas, vivenciar
multiplas  experiéncias, testar suas habilidades,
descobrir suas preferéncias, ou seja, viver com um
certo nivel de autonomia, melhorando sua qualidade de
vida através do atendimento individualizado, grupal,
familiar e com a equipe multidisciplinar. Nesse sentido,
o psicélogo pode possibilitar as criancas e adolescentes
acolhidos condigdes para desenvolverem  recursos
de enfrentamento a situacdo de institucionalizagao,
amenizando 0s impactos negativos no seu
desenvolvimento socioafetivo. Além disso, o psicologo
pode atuar de modo a contribuir na vivéncia da crianga
acolhida, tornando a institui¢do um lugar de infancia.

Consideracoes Finais

Na medida em que se buscam as diversas
relagdes que perpassam as criangcas e adolescentes
institucionalizadas, logo mna historicizagdo do
acolhimento institucional no Brasil, desvela-se a
construgdo politica social que classificou a juventude
pobre como “menor”, com o intuito de ter o controle
e vigilancia sobre este publico. No entanto, com a
criagdo do ECA, ocorre a alteragdo desta nomenclatura
e as criangas e adolescentes passam a ser considerados
sujeitos de direitos e deveres.

Além disso, com esta legislacdo, torna-se
inadmissivel utilizar a situagdo socioeconomica como
motivo do acolhimento institucional, contudo, tém-
se a naturalizacdo da familia pobre como negligente
para fomentar o processo de institucionalizacdo.
Nesse sentido, percebe-se o lugar que os servigcos
de acolhimento ocupam na defasagem da rede de
garantia de direitos que deveria ser assegurada pelo
Estado, portanto, nota-se a manutengdo do processo
de individualizacao de questdes de cunho social, uma
vez que o rompimento de vinculos se dd no momento
em que a crianca se encontra em situagao de risco. No
entanto, verificou-se que essa situacdo, geralmente, €
atravessada pela pobreza.

Diante da destituicdo do poder familiar e da
nova realidade marcada pela transitoriedade dentro
dos servigos de acolhimento, foi elucidado que tais
institui¢des devem ter um modo de funcionamento
que garanta a protecdo e o acolhimento das criancas e
adolescentes de forma aminimizar os impactos negativos
adquiridos ao longo do processo de desvinculamento,
bem como das vivéncias de violéncia que sofreram.
Entretanto, foi localizado um tensionamento entre o que
¢ preconizado e o que de fato acontece. Em contrapartida,
também observou-se que os servicos de acolhimento,

mesmo apresentando o carater de provisoriedade
estipulado pelo Art. 101 do ECA, podem se configurar
como um espago propicio ao bom desenvolvimento do
sujeito, investindo nas potencialidades das criangas e
adolescentes, transformando-os em protagonistas de
suas vivéncias, desde que tal ambiente seja acolhedor
e personalizado.

Evidencia-se, com isso, a importancia da
contribuicao da Psicologia nos servigos de acolhimento
atuando de modo a enfrentar os diversos desafios
inerentes a esses espacos, levando em consideragao
as relagdes de poder e caracteristicas da instituicao,
além das particularidades das criangas e adolescentes
acolhidas. Nesse sentido, cabe ao psicologo utilizar de
seus aparatos técnico-cientificos no exercicio de sua
profissdo e nos encontros diarios em que sdo tecidas
as problematicas, a fim de se implicar na garantia dos
direitos e protecdo das criancas ¢ adolescentes, sendo
que esta perspectiva configura a dimensao politica de
sua atuacdo, uma vez que requer do profissional um
compromisso social, na (re)constru¢do continua de
suas praticas em defesa desses direitos, além de exigir
a ampliagdo do seu olhar sob o Sistema de Garantias
de Direitos e da Rede de Atendimento, com o intuito
de promover, de fato, a autonomia dos sujeitos, isto &,
fomentar os direitos humanos através de agdes integrais,
visando, inclusive, a transformagéo social.

Ademais, ¢ reafirmada a importancia do psicélogo
na ressignificagdo de experiéncias, permitindo as
criangas e adolescentes em situacdo de acolhimento um
melhor entendimento, e, até mesmo, uma reconciliagdo
com suas histdrias, na constru¢do de possibilidades
futuras.
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