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O objetivo deste estudo foi analisar, por meio de uma revisdo sistematica da literatura, como as praticas
de extensdo universitdria se inserem nas dindmicas de estratégias de ndo-mercado, especialmente no que
se refere as relagdes de poder, a construcdo de legitimidade institucional e ao engajamento comunitario.
Metodologicamente, a pesquisa caracterizou-se como uma revisdo sistematica de natureza qualitativa,
com buscas realizadas nas bases Google Scholar®, SciELO® e PubMed®, utilizando descritores em
portugués e inglés combinados por operadores booleanos. Apds critérios rigorosos de inclusao e exclusao,
dez artigos compuseram o corpus de analise, sendo examinados por meio da andlise de conteudo temética.
Os resultados evidenciaram que a extensdo universitaria atua como estratégia de ndo-mercado ao mediar
interesses sociais, politicos e institucionais, contribuindo tanto para a formagdo académica critica quanto
para a promogao de transformacgdes sociais, embora também esteja sujeita a disputas de poder e praticas
simbdlicas. Conclui-se que a extensdo universitaria desempenha papel estratégico na consolidagdo da
fungdo social da universidade, que demanda abordagens criticas, éticas e institucionalmente coerentes
para ampliar seu potencial transformador.
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The objective of this study was to analyze, through a systematic literature review, how university extension
practices are embedded in the dynamics of non-market strategies, especially regarding power relations,
the construction of institutional legitimacy, and community engagement. Methodologically, the research
was characterized as a qualitative systematic review, with searches conducted in the Google Scholar,
SciELO, and PubMed databases, using descriptors in Portuguese and English combined with Boolean
operators. After rigorous inclusion and exclusion criteria, ten articles were presented as the corpus of
analysis, and were examined through thematic content analysis. The results showed that university
extension acts as a non-market strategy by mediating social, political, and institutional interests,
contributing both to critical academic training and to the promotion of social transformations, although it
is also subject to power struggles and symbolic practices. It is concluded that university extension plays a
strategic role in consolidating the social function of the university, requiring consistent critical, ethical, and
institutional approaches to expand its transformative potential.
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1 INTRODUGAO

A extensdo universitaria configura-se como um espaco privilegiado de articulagdo entre
universidade e sociedade, permitindo que o conhecimento académico ultrapasse os limites
institucionais e dialogue diretamente com as demandas sociais concretas. Essa perspectiva
compreende a extensdao como pratica politica e pedagdgica, voltada a democratizagao do saber e ao
fortalecimento da cidadania. Ao inserir-se nos territérios, a universidade assume papel ativo na
mediacao de conflitos, na construgao coletiva de solugdes e na promogao de transformacgdes sociais
sustentdveis. Nesse sentido, a extensdo desloca-se de uma légica assistencialista para uma atuacao
critica e emancipatdria, orientada pelo compromisso social da educacdo superior (Frantz, 2020).

De acordo com Nogueira, Silva e Placio (2024), as praticas extensionistas impactam
simultaneamente a formacdo académica e os contextos sociais nos quais se inserem, ao promover
experiéncias que articulam teoria, pratica e responsabilidade social. Essas acGes favorecem o
desenvolvimento de competéncias criticas, éticas e politicas nos estudantes, ao mesmo tempo em que
fortalecem vinculos institucionais com comunidades e organiza¢des sociais. A extensao passa, assim, a
ser compreendida como um processo relacional, no qual diferentes agentes constroem saberes de
forma colaborativa. Tal dindmica amplia o alcance social da universidade e reforca seu papel como
agente de desenvolvimento humano e territorial.

Conforme Abdalla, Conejero e Oliveira (2019), as estratégias organizacionais que operam fora
da légica estritamente mercadoldgica, denominadas estratégias de ndo-mercado, envolvem acoes
orientadas por fatores politicos, sociais e institucionais. Essas estratégias influenciam decisdes,
legitimidade e posicionamento das organizacdes em ambientes complexos e regulados. No ambito
universitdrio, a extensdo pode ser interpretada como uma dessas estratégias, ao atuar em areas sociais
e politicas que extrapolam métricas econdmicas tradicionais. Dessa forma, a universidade constroéi
valor social, simbdlico e institucional, consolidando sua relevancia para além do mercado.

A extensdo universitaria tem se consolidado, nas ultimas décadas, como um eixo estratégico
capaz de articular saberes académicos, demandas sociais e transformacgdes territoriais. Em um cenario
marcado pela intensificacdo das relagdes entre mercado, Estado e sociedade civil, compreender a
extensdao como espac¢o de mediagdo torna-se essencial para analisar como universidades constroem
praticas que ultrapassam a ldgica instrumental e mercadoldgica. Nesse contexto, a discussao sobre
estratégias de ndo-mercado ganha relevancia ao evidenciar como instituicdes académicas operam em
esferas politicas, sociais e culturais para gerar impactos que ndo podem ser diretamente mensurados
por critérios econdbmicos tradicionais, mas que influenciam processos decisérios e de desenvolvimento.

As dinamicas de nao-mercado, que envolvem interacdes com comunidades, governos,
organizacdes sociais e demais atores coletivos, ampliam a compreensdo sobre o papel social da
universidade e a necessidade de fortalecer acdes voltadas a cidadania, a inclusdo e ao bem-estar
coletivo. Assim, ao situar a extensdo universitdria entre o mercado e o social, abre-se espaco para
refletir sobre como essas praticas se configuram como estratégias fundamentais para consolidar a
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presenca da universidade nos territorios e, simultaneamente, responder a demandas sociais
historicamente negligenciadas.

Diante dessas consideragdes, o estudo parte da seguinte questdo de pesquisa: de que forma as
praticas de extensdo universitaria revelam e reconfiguram dinamicas de poder em diferentes escalas,
promovendo ou limitando transformacdes sociais nas comunidades envolvidas? A intensificacdo das
relacdes entre mercado, Estado e sociedade civil tem imposto novos desafios as universidades,
especialmente no que se refere a legitimacdo de suas fung¢des sociais. Nesse contexto, a extensao
universitdria emerge como espaco estratégico de mediacdo, no qual se manifestam disputas
simbdlicas, institucionais e politicas. As acdes extensionistas, ao interagir com multiplos atores sociais,
evidenciam relagdes de poder que influenciam tanto o engajamento comunitario quanto os resultados
das intervencdes. Compreender essas dindmicas torna-se fundamental para analisar os limites e
potencialidades da extensao como instrumento de transformagado social.

A escolha do tema justifica-se pela necessidade de aprofundar o debate sobre a extensao
universitdria para além de sua dimensdo operacional, analisando-a como estratégia de ndo-mercado
inserida em contextos de poder e negociacdo social. Embora amplamente reconhecida como eixo
indissociavel do ensino e da pesquisa, a extensdo ainda carece de analises que evidenciem seus efeitos
politicos e institucionais. Ao abordar as dindamicas de poder envolvidas nessas praticas, o estudo
contribui para uma compreensdao mais critica e estruturada do papel social da universidade. Além
disso, oferece subsidios tedricos para o aprimoramento das politicas extensionistas.

A relevancia do estudo reside na contribuicdo para o campo da extensdao universitdria, ao
integrar referenciais da administracdo estratégica e das estratégias de ndo-mercado a andlise das
praticas extensionistas. Essa abordagem amplia o entendimento sobre como universidades constroem
legitimidade social e institucional em ambientes complexos. Do ponto de vista académico, o trabalho
fortalece o didlogo interdisciplinar entre gestdo, educacdo e ciéncias sociais. No ambito social,
possibilita reflexdes sobre o potencial transformador da extensdo na promocgao de cidadania, inclusdo
e desenvolvimento territorial sustentavel. Desse modo, o objetivo é realizar uma revisdo sistematica
da literatura sobre como as dindmicas de poder, tanto institucionais quanto relacionais, influenciam
os processos de engajamento comunitario promovidos pelas a¢des de extensao universitaria.

2 MATERIAIS E METODOS

A presente pesquisa caracteriza-se como uma revisao sistematica da literatura, de natureza
qualitativa, cujo objetivo consistiu em analisar, de forma critica e estruturada, a produgao cientifica
relacionada a extensdo universitaria nas dindmicas de estratégias de ndo-mercado. A revisao
sistematica foi adotada por permitir a identificacdo, selecdo, avaliacdo e sintese rigorosa de estudos
relevantes sobre um tema especifico, assegurando transparéncia e reprodutibilidade ao processo
investigativo. A abordagem qualitativa mostrou-se adequada por possibilitar a interpretacao
aprofundada de conceitos, rela¢des sociais e dindmicas de poder presentes nas praticas extensionistas,
favorecendo a compreensdo do fendmeno em sua complexidade.

Os procedimentos de coleta de dados foram realizados por meio de buscas sistematizadas nas
bases Google Scholar®, SciELO® e PubMed®, selecionadas por sua relevancia e abrangéncia na
indexacdo de produgdes académicas nas areas de ciéncias sociais, educacdo e administracdo. Para a
estratégia de busca, foram utilizadas strings com operadores booleanos AND e OR, combinando
descritores em portugués e inglés, de modo a ampliar o alcance e a sensibilidade da pesquisa. As
principais expressoes utilizadas foram: “extensdo universitdria” AND “estratégias de nGo-mercado”,
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“university extension” AND “non-market strategies”, “university extension” AND “social impact”, bem
como variagdes com o operador OR entre termos equivalentes.

Como critérios de inclusdo, consideraram-se artigos cientificos publicados em periddicos
revisados por pares, disponiveis na integra, que abordassem a extensdo universitaria articulada a
dimensdes sociais, politicas ou estratégicas de ndo-mercado. Foram incluidos estudos que
apresentassem discussdo tedrica ou empirica pertinente ao objetivo da pesquisa, sem restricdo rigida
de delineamento metodoldgico. Os critérios de exclusdao abrangeram monografias, livros, capitulos de
livros, resumos em anais de eventos, artigos duplicados, metanalises e estudos que ndo apresentavam
aderéncia direta a tematica investigada.

O processo de selecdo dos estudos ocorreu em etapas sequenciais, iniciando-se pela leitura dos
titulos, seguida da analise dos resumos e, posteriormente, da leitura integral dos textos
potencialmente elegiveis. Em cada fase, registraram-se os motivos de exclusdo, possibilitando a
organizacdo do fluxo de identificacdo, triagem, elegibilidade e inclusdo dos estudos, conforme
apresentado no fluxograma metodolégico. Ao final desse processo, os estudos selecionados
constituiram o corpus de andlise da revisao.

Ap0s a aplicagdo dos descritores definidos na estratégia de busca, procedeu-se a triagem inicial
dos estudos por meio da leitura dos titulos dos artigos, sendo excluidos aqueles que ndo apresentavam
relacdo direta com a tematica investigada. Em seguida, realizou-se a leitura dos resumos e,
posteriormente, do texto completo dos artigos potencialmente elegiveis, com o objetivo de confirmar
a pertinéncia ao foco do estudo. Em cada uma dessas etapas, registrou-se o quantitativo de estudos
selecionados, bem como os motivos para a exclusdo dos demais, informagdes que subsidiaram a
elaboragao do fluxograma do processo de selecdao dos estudos, apresentado na Figura 1.

Figura 1 - Fluxograma do processo de identificacao, seleg¢ao e inclusdo dos estudos na revisao de

literatura
= 204= Google Scholar
IDENTIFICACAO » 194 = 3cELD
419 artigos encontradosnas bases de dados, sendo: 21 = Pubmed
TRIAGERM INMICIAL
FLE GIBILIDADE Apdsa aplicagio doscritérios de exclusio, 213

estudos foram removidos, por se enguadrarem nas
| seguintescategorias monografiag liveos, capitulos de
livtos, resunos em anais de eventos, attigos

Restaram 206 estudos, gue foram
subtetidos 4 leitura metodoldgicae

andlise indcial. : oo S
duplicados, metandlises e estudos gque ndo
l apresertavam aderfneia direta 4 temdtica investigada,
&pds a leitura dos titwlose resumos, 172 Dz estudos selecionadosforam analisadosna

h

estudos foram selecionadospor apresentarem integra, resultando na inclusio de 10 artigos
pettinénicia com atemdtica investigada, finais na revisio.

A andlise dos dados foi realizada por meio de leitura exploratdria, seletiva e analitica dos
estudos incluidos, permitindo a identificacdo de categorias tematicas relacionadas extensdao
universitdria nas dinamicas de estratégias de ndo-mercado e o social. Segundo Bardin (2016), a andlise
de conteudo possibilita organizar e interpretar informacdes de forma sistematica, favorecendo a
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construcdo de inferéncias e a sintese dos resultados. Assim, os dados foram agrupados, interpretados
e discutidos a luz da literatura, possibilitando uma compreensao critica sobre o mercado e o social: a
extensdo universitaria nas dindmicas de estratégias de ndo-mercado.

3 RESULTADOS E DISCUSSAO

Com o intuito de organizar e sistematizar as informacdes obtidas, elaborou-se um quadro
sindptico destinado a coleta dos dados extraidos dos estudos selecionados, contemplando as seguintes
variaveis: titulo dos artigos, autoria, tipo de pesquisa, base(s) de dados e principais resultados. A andlise
dos estudos foi realizada por meio de leitura criteriosa e categoriza¢do do conteldo, visando descrever
e sintetizar, de forma estruturada, os achados relacionados a tematica proposta. Conforme exposto,
foram selecionados 10 (dez) artigos para subsidiar a discussdo deste tdpico, a partir da identificacdo
de ideias e abordagens convergentes com o objeto de investigacdo, conforme apresentado no Quadro
1.

Quadro 1 - Distribuigcdo sinéptica demonstrativa dos estudos quanto ao Autor, titulo, objetivo do
estudo e principais resultados

privatizacdo da

época de privatizagdo da

Autor/Ano Titulo Objetivo Resultados
Analisar as relagOes
estratégicas .
& . . Os resultados da pesquisa apontam
. desenvolvimentistas P . o .
Desenvolvimento? .| que o “desenvolvimento” ndo foi
~ entre a  Companhia
Para quem? Relagdes L . alcancado pelas parcelas menos
. Siderurgica Nacional . .
estratégicas entre . favorecidas da sociedade, gerando
empresa e sociedade: (CSN) e a sociedade de maior assimetria social, desemprego
Silva, Abdalla o lado obscuro da | Volta Redonda/R] no reducdo dos movimer;tos sociais 9:
(2020) periodo de 1990 a 1993, ¢

problemas ambientais, corroborando

Companhia a necessidade de discussado a respeito
S . empresa, com enfoque S
Siderurgica Nacional na reducio dos da atual demanda pela minimizagao

(CSN). ¢ da interferéncia do Estado na

movimentos populares,
sociais e sindicais pds-
privatizacgao.

economia.

Coelho e Barros
(2021)

Padrinhos e caciques:
o lado sombrio da
atividade politica

corporativa na
captura do Estado.

Este artigo define o lado
sombrio da atividade
politica corporativa e
como ele leva a captura
do Estado por meio de
estratégias empresariais
como a de Caciques e
Padrinhos.

Os dados foram estudados de forma
qualitativa por meio da anadlise de
redes tematicas. Esta metodologia
permite que se construa teoria a
partir de uma descrigdo rica do caso,
0o que abre portas para novas
pesquisas sobre as  possiveis
consequéncias negativas da CPA.
Como contribuigcdo, traz-se o lado
sombrio da CPA e como o
relacionamento pessoal entre
Caciques e Padrinhos, incentivados
pelas organizacdes, pode levar a
crimes organizacionais e a captura do
Estado.
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Almeida,
Abdalla e
Ferreira (2022)

Regulamentagdo
do Lobby no Brasil:
transparéncia ou
manutengao
do status QUO?

Compreender, a luz da
perspectiva tedrico
metodolégica da Analise
Critica do Discurso, como
os discursos contidos nas
propostas vigentes de
regulamentagdo

do lobby participam, de

forma dialética, das
mudangas sociais
almejadas pelos seus

propositores.

Como principais resultados da
discussdo, ressaltamos que ndo
regulamentar o lobby é um

problema, pois mantém-se o status
quo. E regulamentar, da forma
proposta, trard novos problemas, na
medida em que se mantém o status
quo de dominacao da elite politico-
empresarial, em detrimento da
sociedade; contudo, sob nova
roupagem, da falta de transparéncia
na relagcdo publico-privado
mascarada como regulamentacao.

Atividade politica
corporativa,

Atualizar e expandir o
entendimento das
atividades politicas
corporativas (corporate
political activity — CPA)
ao revisitar o conceito de

Os resultados do estudo indicam que
a atividade politica corporativa deve
ser compreendida como um
fendmeno mais amplo e dinamico do
que as abordagens tradicionais
sugerem. Os autores demonstram
que as estratégias politicas das
organizagdes ndo se limitam a
praticas formais, como lobby ou
financiamento de campanhas, mas

emuma
universidade.

falta de sentido de se
trabalhar com planos
estratégicos nesse tipo
de ambiente,
caracterizado por fortes
normas profissionais.

Katica e Hillman repensada: political marketplace, | envolvem mudltiplas interagbes em
(2023) rev?sitando.o propondo um quadro | um mercado politico complexo, no
. mais amplo para analisar | qual empresas, governos, grupos de
mercado politico. . . L

como as empresas | interesse e sociedade civil disputam
interagem com atores | influéncia. Verificou-se que essas
politicos e instituicdes no | estratégias s3o moldadas pelas
contexto estruturas institucionais, pelos
contemporaneo. contextos regulatérios e pelas
relacGes de poder existentes, o que
exige analises sensiveis as
especificidades de cada ambiente

politico.

Este artigo demonstra,

com base em um estudo | Os membros da alta administragdo
de caso sobre a | envolvidos no trabalho estratégico
elaboragdo de um plano | expressam fortes duvidas e se
Estratégia como estratégico em uma | distanciam do processo e do
Alvensson e pratica ou parddia? univ.ersidade bastante | resultado. Os pc?ss.l'veis s'ignificados
Sveningsson Um estudo de (,:a.so tradicional, F)s do plano est,rafteglclo, a'Iem de ter
(2024) do plano estratégico | problemas e a potencial | uma estratégia ('real') para a

universidade, como comunicar uma
imagem de marca, construir uma
identidade ou produzir uma imagem
de gestdo racional, tiveram efeito
contrario ao desejado.
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Santos et al.

Lobby e crimes
ambientais: uma

Compreender como a
produgdo de significado

mobilizada pela Vale
S.A.,, por meio da
atividade politica
corporativa (APC),
possibilitou  condigdes

subjetivas de negligéncia

Os resultados mostraram que a
criagdio da Agéncia Nacional de
Mineragdo convergiu com o0s
interesses da Vale S.A., que mobilizou
estrategicamente a APC, sobretudo
por meio de um forte aparato
financeiro e da produgdo de
subjetividades, o que criou condi¢des
de negligéncia nos processos de

(2024) analise com base no | nos processos de | fiscalizagdo. Essa situacdo de captura
setor de mineragdo | fiscalizagdo que, | do Estado contribui para a ocorréncia
brasileiro. consequentemente, de crimes ambientais no Brasil. Por
promoveram a expansao | meio de lobby, a mineradora obteve
do espacgo para a pratica | aliados no Congresso Nacional,
de crimes ambientais no | influenciando assim a tramitagao de
Brasil. Foram utilizadas | normas e leis que beneficiaram
fontes de dados | enormemente o setor de mineragdo,
secundarias. em detrimento da sociedade, do
meio ambiente e da vida.

Dos critérios de Ao analisar as distor¢coes de mercado
responsabilidade e os danos ambientais que podem
social corporativa . estar ligados ao  Fendmeno

. . Este artigo fornece uma .
(RSC) e ambientais, - Greenwashing, o estudo destaca a
.. extensa revisdo da . ~
sociais e de . necessidade de regulamentacdo
literatura sobre a . . -
governanga (ESG) ao evolucso da aprimorada, maior transparéncia e
Zervroudi, fenémeno do ¢ - . vigilancia das partes interessadas. Os
. Responsabilidade Social , .
Moschos e greenwashing: uma . métodos empregados neste artigo
. . Corporativa (RSC) em | . - ‘e
Christopoulos revisdo abrangente . . . incluem uma andlise temdtica da
. critérios Ambientais, | . ~ "
(2025) da literatura sobre as . literatura e comparagdes qualitativas
Sociais e de Governanga
causas, L de estudos de caso para obter
. (ESG) e sua relagdo com | . . L .
consequéncias e « insights sobre os multiplos impactos
- o] Fenémeno . .
solucgdes do . do greenwashing. Tais estudos de
Greenwashing.

fendbmeno com
estudos de caso
especificos.

caso fornecidos neste artigo dizem
respeito a empresas como
Volkswagen, Zara, Coca-Cola e BP.
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Vu e Shin (2025)

Micro-power
dynamics within
teams when
implementing
corporate social
responsibility — A case
of SMEs in Vietnam

Investigar as dinamicas
de poder internas nas
equipes responsaveis
pela implementacdo de
Responsabilidade Social

Corporativa (CSR) em
pequenas e médias
empresas (PMEs) no
Vietn3, explorando como
diferentes formas de
poder relacional,
discursivo e
performativo moldam o
processo de

implementagdo da CSR
dentro dessas equipes.

Os resultados ilustram como trés
formas de poder  relacional,
discursivo e performativo — estdo
incorporadas na microdinamica das
equipes de RSC em PMEs
vietnamitas, moldando os processos
de implementagdo de maneiras que
vao além das diretrizes de cima para
baixo. Ao revelar a heterogeneidade
dos gestores de RSC e mostrar como
a escassez de recursos e as redes
informais intensificam as tensdes
internas da equipe, o estudo desafia
a suposicdo predominante de que as
equipes de RSC funcionam como
entidades unificadas e harmoniosas.
Em vez disso, revela as lutas politicas
e os conflitos de poder entre os
membros da equipe, destacando a
complexidade da dinamica de poder
interna e expondo como essa
dinamica pode contribuir para
resultados simbdlicos, em vez de
transformadores, da RSC em
contextos com recursos limitados.

Santos e
Teixeira (2025)

Da universidade a
sociedade: a extensao
universitaria como
ponte entre politicas
publicas e a formacgdo
académica e
profissional dos
estudantes de
graduacao.

Analisar como a
extensdo  universitaria
atua como ponte entre
politicas publicas e a
formagdo académica e

profissional dos
estudantes de
graduacgao.

Os resultados apontaram que a
extensdo universitaria representa
uma estratégia eficaz para integrar o
ensino  as demandas sociais,
promovendo a formagdo de
profissionais mais criticos,
autdbnomos e comprometidos com a
transformacgédo social. A atuacdo dos
estudantes em projetos
extensionistas fortalece
competéncias técnicas e humanas,
amplia a visdo sobre a realidade
brasileira e estimula o engajamento
com politicas publicas. Além de
beneficiar a formacdo discente, a
extensdo contribui para a melhoria
da qualidade das politicas publicas e
para o fortalecimento da presenca da
universidade em territérios
vulnerdveis.
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As respostas das MNEs a incerteza
geopolitica variam conforme suas
capacidades politicas e as opgGes de
Esclarecer de forma | investimento disponiveis. Quando as
integrada como  as | empresas possuem fortes
empresas multinacionais | capacidades politicas, elas tendem a
(MNEs) respondem as | adotar uma resposta de shaping

Como as empresas influéncias geopoliticas | engagement, buscando influenciar as

multinacionais em suas decises | relagGes entre os paises de origem e

Moura, Lawton respondem a estratégicas, superando | de acolhimento. Em contraste,
e Tobin (2026) geopolitica? Uma a dispersado de | quando as capacidades politicas sdo
revisdo e agenda de | evidéncias nos | fracas, as empresas ficam mais

pesquisa. diferentes  niveis de | propensas a desenvolver

andlise e perspectivas | investimentos com opgdes de real
disciplinares por meio de | flexiveis ou a limitar investimentos
uma revisao sistematica | com opg¢des comprometidas, o que

da literatura. pode resultar em respostas de
engajamento adaptativo, nao
engajamento ou até saida de
mercados.

O debate sobre a extensdo universitaria pode ser aprofundado a partir da categoria da
legitimidade institucional, compreendida como a capacidade da universidade de justificar socialmente
sua atuagdo para além dos limites académicos tradicionais. Nesse sentido, Santos e Teixeira (2025)
indicam que a extensdo deixa de ser uma pratica assistencialista para se consolidar como dimensao
estratégica da formacdo académica e da responsabilidade social. A articulacdo entre ensino, pesquisa
e extensao fortalece a credibilidade institucional, ao mesmo tempo em que reafirma o compromisso
da universidade com demandas sociais concretas. Assim, a legitimidade ndo é dada, mas construida
por meio de praticas efetivas de interagdo social.

Sob a perspectiva das relagdes de poder, a interagao entre instituicdes académicas, Estado e
setor privado revela dinamicas complexas de influéncia e disputa. Katica e Hillman (2023) demonstram
gue as organiza¢des nao atuam de forma neutra, mas buscam influenciar a formulagao de politicas
publicas, configurando um verdadeiro mercado politico. Essa légica evidencia que decisdes econbmicas
e politicas sdo interdependentes e atravessadas por interesses estratégicos. Dessa forma, o campo
institucional passa a ser compreendido como espago de disputa, no qual diferentes atores buscam
legitimar suas agendas.

Ainda no ambito das relagdes de poder, a discussdao sobre o lobby permite analisar os limites
entre participacdo democratica e captura institucional. Almeida, Abdalla e Ferreira (2022) apontam
gue, embora haja avangos normativos, a regulamentacao ainda apresenta fragilidades que favorecem
a manutenc¢ado de estruturas de poder consolidadas. A auséncia de mecanismos eficazes de controle
contribui para a reproducdo de assimetrias entre atores politicos e econGmicos. Assim, o lobby se
configura como pratica ambigua, situada entre a transparéncia institucional e a perpetuacdo de
interesses hegemonicos.

A anadlise das relacdes de poder também se aprofunda quando se observam processos como a
privatizacdo, que redefinem a estrutura de governanca estatal. Silva e Abdalla (2020) evidenciam que
discursos de eficiéncia e desenvolvimento econémico frequentemente ocultam interesses especificos
e produzem impactos sociais desiguais. Nesse sentido, a privatizacdo deve ser compreendida como
estratégia politica que reorganiza relagdes institucionais e redistribui poder entre atores sociais. Essa
leitura critica contribui para desnaturalizar narrativas hegemonicas sobre progresso econémico.
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Ao incorporar a categoria da mediacdo universidade-sociedade, percebe-se que a extensao
universitdria atua como ponte entre saberes académicos e demandas sociais. Santos e Teixeira (2025)
destacam que essa mediacdo contribui para a formacao cidada dos estudantes e para a producdo de
conhecimento socialmente relevante. A universidade, nesse contexto, assume papel ativo na traducao
e circulacdo de saberes, quando promove didlogo entre diferentes esferas sociais. Essa funcdo
mediadora reforca a centralidade da extensdo como pratica transformadora.

Entretanto, essa mediacdo ndo ocorre de forma neutra, sendo atravessada por disputas e
interesses diversos, o que remete novamente as relacdes de poder. Coelho e Barros (2021)
demonstram que redes informais e relagdes pessoais influenciam significativamente decisdes publicas,
gue evidencia a presenca de atores intermediarios que operam fora dos canais institucionais formais.
Essa dindmica compromete a transparéncia e desafia principios democraticos, ao mesmo tempo em
gue evidencia a complexidade dos processos decisorios.

A categoria dos limites éticos da atuacdo extensionista torna-se central quando se analisam os
impactos da atuacdo corporativa sobre o meio ambiente. Santos et al. (2024) evidenciam que praticas
de lobby podem fragilizar mecanismos regulatérios, ampliando riscos socioambientais, especialmente
em setores como o da mineracao. Nesse cenario, a atuacao institucional, inclusive da universidade,
deve ser orientada por principios éticos que priorizem a sustentabilidade e a justica social. A auséncia
desses limites compromete ndo apenas a legitimidade institucional, mas também a integridade das
praticas sociais.

No interior das organiza¢Oes, a categoria das relagcdes de poder se manifesta por meio das
dinamicas de micropoder. Vu e Shin (2025) demonstram que a implementa¢dao da responsabilidade
social corporativa depende de interacdes cotidianas marcadas por negociagdes, conflitos e assimetrias.
Isso indica que politicas institucionais ndo se concretizam automaticamente, sendo moldadas por
praticas sociais situadas. Assim, a transformagdo organizacional exige compreensdao das rela¢des
internas de poder.

A analise das organizacdes em contexto global amplia a compreensao das relagdes de poder ao
evidenciar a influéncia de fatores geopoliticos. Moura, Lawton e Tobin (2026) mostram que empresas
multinacionais ajustam suas estratégias em resposta a pressdes internacionais, como sangdes e
conflitos comerciais. Esse cendrio revela que o poder corporativo transcende fronteiras nacionais,
inserindo-se em dinamicas globais complexas.

A categoria dos riscos de performatividade simbdlica ganha destaque ao se analisar a adogao
de préticas ESG. Zervroudi, Moschos e Christopoulos (2025) evidenciam que, em muitos casos, tais
praticas sdo utilizadas como estratégias de legitimacdo simbdlica, sem compromisso efetivo com
mudancas estruturais. Esse fendmeno, conhecido como greenwashing, compromete a credibilidade
institucional e evidencia a distancia entre discurso e pratica.

A andlise da extensdo universitaria como estratégia de ndo-mercado demanda um refinamento
interpretativo que considere as especificidades das Instituicbes de Ensino Superior publicas e
comunitarias no Brasil, especialmente quando se confronta a literatura oriunda da administracdo
corporativa com a realidade académica. Nesse sentido, embora autores como Katica e Hillman (2023)
ampliem a compreensdo das estratégias politicas organizacionais em mercados institucionais
complexos, sua aplicacdo ao contexto universitario exige mediacOes criticas, uma vez que tais
instituicoes operam sob principios de interesse publico, responsabilidade social e compromisso
formativo.

Ademais, as reflexdes de Alvesson e Sveningsson (2025) sobre a estratégia como pratica
simbdlica reforcam a necessidade de problematizar a extensdo enquanto possivel dispositivo de
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construcdo de legitimidade, que pode oscilar entre acdo transformadora e reproducdo de narrativas
institucionais performaticas. Sob essa perspectiva, o conceito de performatividade simbdlica torna-se
central para compreender os riscos de esvaziamento critico das praticas extensionistas. Conforme
evidenciado por Zervroudi, Moschos e Christopoulos (2025), a adog¢do de discursos alinhados a
responsabilidade social pode, em determinados contextos, configurar estratégias de legitimacao
desvinculadas de mudangas estruturais, aproximando-se do fendmeno do greenwashing.

Transpondo essa andlise para o campo universitario, torna-se fundamental que a extensao evite
sua instrumentalizacdo como mero “marketing social”, garantindo coeréncia entre discurso
institucional e impacto social efetivo. Para isso, como indicam Santos e Teixeira (2025), é
imprescindivel fortalecer praticas extensionistas baseadas na participacdo comunitdria, na
transformacdo social concreta e na producdo de conhecimento critico, assegurando que a legitimidade
institucional seja construida a partir de a¢des substantivas, e ndo apenas simbdlicas.

Essa problematica se articula com as andlises de Alvesson e Sveningsson (2025), que discutem
a estratégia como construcdo simbdlica. Os autores demonstram que planos estratégicos podem
assumir carater performatico, funcionando mais como narrativa legitimadora do que como
instrumento de transformacdo real. Nesse sentido, a performatividade simbdlica emerge como
mecanismo de manuteng¢ado de estruturas institucionais, mascarando contradi¢des internas.

Retomando a legitimidade institucional, observa-se que a universidade pode atuar como
contraponto critico a essas praticas simbdlicas. A extensao universitdria, ao promover didlogo com a
sociedade, fortalece a fungdo social da instituicdo e contribui para prdticas mais éticas e responsaveis.
Dessa forma, a legitimidade institucional passa a depender da coeréncia entre discurso e pratica. A
articulacdo entre mediacdao universidade-sociedade e producdo cientifica permite problematizar a
naturalizacdo da influéncia corporativa sobre politicas publicas. As analises indicam que essa influéncia
é estrutural e exige mecanismos institucionais de controle e transparéncia. Nesse contexto, a pesquisa
académica assume papel fundamental na denuncia e andlise critica dessas dinamicas.

No campo ambiental, a convergéncia entre lobby, crimes ambientais e performatividade
simbdlica evidencia a necessidade de abordagens interdisciplinares. A fragilidade regulatéria favorece
praticas predatérias, reforcando a importancia de compromissos éticos substantivos. A universidade,
por meio da extensao, pode contribuir para a construcdo de alternativas sustentaveis. Por fim, a
integracdo das categorias analiticas legitimidade institucional, relacdes de poder, mediacado
universidade-sociedade, riscos de performatividade simbdlica e limites éticos permite compreender
de forma mais densa as dindmicas contemporaneas entre empresas, Estado e universidade. Essas
categorias revelam que tais relacdes sdo marcadas por tensGes permanentes e disputas simbdlicas e
materiais. Nesse sentido, a producdo académica desempenha papel central na construcdo de praticas
mais transparentes, democraticas e socialmente responsaveis.

CONSIDERACOES FINAIS

O presente estudo permitiu compreender a extensdo universitaria como uma dimensdo
estratégica que transcende a légica tradicional de mercado, posicionando-se como pratica institucional
de ndo-mercado fortemente atravessada por relagdes de poder, disputas simbdlicas e processos de
legitimacdo social. Ao longo da analise, evidenciou-se que a extensdo ndo se limita a operacionalizacdo
de projetos sociais, mas constitui um espaco politico de mediacdo entre universidade, Estado, mercado
e sociedade civil, que assume papel central na producdo de valor social e institucional.
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A revisdo sistematica da literatura demonstrou que as praticas extensionistas operam em
arenas complexas, nas quais se articulam interesses sociais, institucionais e politicos. Nesse sentido, a
extensdo universitaria revela-se como estratégia capaz de influenciar decisdes publicas, fortalecer
politicas sociais e promover engajamento comunitario, ao mesmo tempo em que contribui para a
formacdo académica critica e cidada dos estudantes. Essa condicdo reforca sua relevancia como
instrumento de transformacao social e territorial.

Os resultados também indicaram que as dindmicas de ndo-mercado associadas a extensdo
universitdria sdo permeadas por assimetrias de poder semelhantes as observadas no campo
organizacional e corporativo. A literatura analisada aponta que, assim como empresas utilizam
estratégias politicas para moldar ambientes institucionais, universidades também constroem
legitimidade e influéncia por meio de suas acbes extensionistas, o que exige atencdo aos limites éticos,
a transparéncia e a coeréncia entre discurso e pratica.

Adicionalmente, o estudo evidenciou que a efetividade da extensdo universitdria depende da
capacidade institucional de articular praticas concretas com compromissos sociais substantivos. A
aproximacdo entre extensdo, responsabilidade social e estratégias de ndo-mercado reforca a
necessidade de superar abordagens meramente simbdlicas ou performdticas, que garante
favorecimento de intervengbes consistentes, participativas e orientadas a transformacdo das
realidades locais.

Essa abordagem amplia o debate ao integrar referenciais da administracdo estratégica com a
realidade das instituicGes publicas e comunitarias, oferecendo um enquadramento analitico que
supera visOes operacionais ou assistencialistas da extensdo. Ademais, recomenda-se o
aprofundamento de uma agenda futura de pesquisas empiricas, com delineamentos comparativos,
estudos de caso em diferentes regides e andlises longitudinais, a fim de investigar como essas
dinamicas se materializam na pratica institucional e quais sdo seus impactos efetivos em termos de
transformacao social, governanca e producdo de valor publico.

Por fim, conclui-se que a extensao universitdria, ao ser analisada sob a 6tica das estratégias de
ndao-mercado, amplia significativamente a compreensdao sobre o papel social da universidade
contemporanea. O estudo contribui teoricamente ao integrar referenciais da administracao
estratégica, das ciéncias sociais e da educa¢do, e aponta como agenda futura a necessidade de
pesquisas empiricas que aprofundem a anadlise das dindmicas de poder, governanca e impacto social
associadas as praticas extensionistas.
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