Avaliacio do ensino superior: a fenomenologia como método
investigativo de experiencia vivida numa perspectiva do pensamento
de Merleau-Ponty

College education evaluation: phenomenology as an investigative method of lived experience by
Merleau-Ponty perspective

Evaluacion de laeducacionde launiversidad: fenomenologia como método de investigacion de laexpe-
riencia vivida por la perspectiva de Merleau-Ponty

Fabiana da Silva Oliveira', Rose Mary Costa Rosa Andrade Silva?, Eliane Ramos Pereira*

Como citar esse artigo. Oliveira, FS;
Silva, CRA; Pereira, ER.. A formagéo de
profissionais de saiide e a violéncia no
ambito do territorio da unidade de saude
da familia: uma andlise das praticas
profissionais. Revista Pro-UniverSUS.
2017 Jul./ Dez.; 08 (2): 153-152.

Resumo

Atualmente, onde o conhecimento passou a ser um fator social, econdmico e politico de valor fundamental, estudos
que avaliem o ensino nas institui¢des de ensino superior, especialmente levando em conta a opinido/percepcao dos
alunos, passa a ter uma importancia decisiva ndo sendo configurada como mero quesito subjetivo e desprovido de
valor. O objetivo do estudo ¢ compreender a percepgdo dos graduandos acerca do ensino nas instituigdes de ensino
superior. Pesquisa de abordagem qualitativa tendo como base a perspectiva tedrico-metodologica da Fenomenologia
de Merleau-Ponty. A amostra do estudo sera composta por 30 académicos do curso de graduagdo de enfermagem de
uma instituicdo publica de ensino superior do Estado do Rio de Janeiro. Os dados coletados, a partir de entrevista
aberta com académicos do 8° e 9° periodos, serdo gravados com gravador de voz e posteriormente transcritos na
integra, com a garantia da manutencdo do sigilo e privacidade dos participantes. Para a analise das descri¢des serdo
utilizados os quatro passos do método de Giorgi (1985).Resultados: espera-se com essa pesquisa compreender
o mundo universitario ao atribuir foco e visdo aos cursos de graduagdo a partir das experiéncias e significados
atribuidos pelos discentes. Os resultados fomentarao reflexdes acerca da educagao de nivel superior e impulsionarao
novas praticas de ensino. Além disso, contribuirdo com a consolidagao e visibilidade social da fenomenologia como
método de investigagdo para estudos da experiéncia vivida.
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Abstract

In today’s world, where knowledge has become a social, economic and political factor of fundamental value,
studies that evaluate teaching in College Education, especially considering the student’s opinion / perception,
becomes important decisive and not being configured as a mere subjective and devoid of value. This research
aims at investigating students’ opinion about University teaching. Qualitative research based on the theoretical-
methodological perspective of the Merleau-Ponty phenomenology. The study sample will be composed of 30
nursing undergraduate students at a public university in Rio de Janeiro. The data collected from an open interview
with academics of the 8th and 9th periods will be recorded with voice recorder and later transcribed in full of the
guarantee of the confidentiality and privacy of the participants. The analysis of the descriptions will be used the four
steps Giorgi methods (1985). It is expected with this research to understand the university world by assigning focus
and vision to undergraduate courses based on the experiences and meanings attributed by the students. The results
will promote reflections on college education and will new teaching practices. In addition, it will contribute to the
consolidation and social visibility of phenomenology as a research method to study the lived experience.
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Resumen

En el escenario de la enfermeria obstétrica, el preceptor instituido se refiere a los profesionales del Sistema Unico de Salud
Enel mundo actual, donde elconocimiento se ha convertido enunfactor social, econdmico y politico de valor fundamental,
losestudios que evaltianlaensefianzaenlasinstituciones de educacion superior, sobre todo teniendoencuentalaopinion /
percepcion de losestudiantes, ahoratiene una importancia decisiva no se configura como mera cuestion subjetiva y carente
de valor. El objetivo delestudio es comprenderlapercepcion de los graduandos acerca de laensefianzaenlasinstituciones
de educacion superior. Estudio de abordaje cualitativo teniendo como base la perspectiva tedrico-metodologica de
la fenomenologia de Merleau-Ponty. La muestra del estudio estarda compuesta por 30 estudiantes de enfermeria de una
universidad publica de Rio de Janeiro. Los datos recogidos a partir de una entrevista abierta con los alumnos de los periodos
8 y 9, seran grabados con la grabadora de voz y posteriormente transcritas en su totalidad, garantizando el mantenimiento
de confidencialidad y privacidad de los participantes. Para el analisis de las descripciones se utilizaran los cuatro pasos del
método de Giorgi (1985). Resultados: se espera con esa investigacion comprender el mundo universitario al asignar foco
y vision a los cursos de graduacion a partir de las experiencias y significados atribuidos por los alumnos. Los resultados
estimularan reflexiones sobre la educacion de nivel superior e impulsaran nuevas practicas de enseflanza. Ademas, contribuira
con la consolidacion y visibilidad social de la fenomenologia como método de investigacion para estudios de la experiencia

vivida.
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Introducao

Quacquarelli Symonds (QS), empresa de
consultoria britdnica especializada em educacdo
superior, realiza anualmente um ranking com as
melhores universidades do mundo. A andlise das
institui¢des considera seis indicadores, sendo que
“reputacdo académica” detém 40% da nota na avaliacdo
e tem como objetivo principal quantificar a opinido
dos académicos em relagdo a pesquisa e ao ensino
das instituicdes académicas globais nos programas
disciplinares com que estdo familiarizados'.

Problema de Pesquisa: no mundo atual,
onde o conhecimento passou a ser um fator social,
econdmico e politico de valor fundamental, estudos que
avaliem o ensino nas Instituicdes de Ensino Superior,
especialmente levando em conta a opinido/percepcao
dos alunos, passa a ter uma importancia decisiva nao
sendo configurada como mero quesito subjetivo e
desprovido de valor. A percep¢do é um dos temas
centrais da fenomenologia de Maurice Merleau-Ponty.
Estas consideragdes acerca do mundo vivido e do sujeito
que o percebe, estdo na “Fenomenologia da Percepcao”,
onde o fildsofo, preocupado com as experiéncias do ser
humano, buscava um eu que existisse no mundo da
vida, considerando a percep¢ao como elo de interacao
com o outro e o mundo. O autor em sua fenomenologia
existencial descreve o mundo vivido pelo sujeito tal
como o percebe e sem precisar de maiores explicagoes,
ou seja, sua experiéncia consciente. Essa descri¢do € o
sentido de uma intencionalidade. Merleau-Ponty toma
a descricao, que ¢ a experiéncia do mundo vivido por
alguém, e busca compreendé-la tal como acontece e nao
suas causas®.Estas ideias constituem conceitos-chave
para o estudo que nos propomos, ou seja, perspectival.

Buscamos com essa investigacao a resposta para
a seguinte questdo de pesquisa: Qual a percepcao do

académico de enfermagem de ensino superior acerca da
sua academia? O objetivo do estudo sera compreender
a percep¢do do académico de enfermagem de uma
institui¢do de ensino superior acerca da sua academia
a partir do referencial fenomenoldgico de Maurice
Merleau-Ponty; construir um produto didatico-
pedagbgico que contribua para a elucidagdo do mundo
universitario para o académico a partir da sua perspectiva
vivencial e traga contribui¢des para a sua melhoria.

Metodologia

Estudo qualitativo de natureza fenomenologica.
A amostra do estudo serd composta por académicos do
curso de graduacdo de enfermagem de uma instituicdo
publica de ensino superior do Estado do Rio de Janeiro.
O projeto de pesquisa encaminhado ao Comité de
Etica em Pesquisa/UFF, aguarda apreciacio, e, apos
o parecer favoravel, iniciaremos a obtengdo das
descri¢des vivenciais. Os dados coletados, a partir de
entrevista aberta com académicos do 8° e 9° periodos,
serdo gravados com gravador de voz e posteriormente
transcritos na integra, com a garantia da manutencao do
sigilo e privacidade dos participantes. Para a analise das
descricdes serdo utilizados os quatro passos do método
de Giorgi (1985): leitura de toda a descricdo a fim de
alcancar o sentido geral do todo; discriminagdo de
unidades significativas com base em uma perspectiva que
interessa ao pesquisador; transformacgao das expressoes
cotidianas do sujeito em linguagem apropriada com
énfase no fenomeno que esta sendo investigado; sintese
das unidades significativas transformadas em uma
declaracdo consistente com relagdo a experiéncia do
participante — estrutura da experiéncia’.

Resultados
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Mediante essa importancia da frequente avaliagdo
e acreditagdo das universidades, nos deparamos
atualmente com uma necessidade de modernizar o
processo de ensino e de fazer o aluno ser o agente ativo
desse processo.

Reforga-se que as instituigdes de ensino superior
(IES) devem investir na capacidade e autonomia
avaliativa dos alunos enquanto clientes de servigos
para conhecimento do seu padrio de expectativas,
compreendendo o nivel de importancia e as prioridades
que eles conferem a determinados atributos da qualidade
do servigo. Essa é uma das formas de tornar a intervengao
dos gestores educacionais uma agdo simples e de facil
visualiza¢@o, permitindo o direcionamento de recursos
e esforgos, de forma mais condizente com o papel das
IES como prestadoras de servigos a sociedade, sejam
elas publicas ou privadas. O estudo é especialmente
relevante para o setor do ensino superior, onde ha pouca
evidéncia empirica sobre a dinamica da qualidade do
servigo percebido.

Resultados Esperados

Espera-se com essa pesquisa compreender o
mundo universitario ao atribuir foco e visdo aos cursos
de graduacdo a partir das experiéncias e significados
atribuidos pelos discentes. Os resultados fomentardo
reflexdes acerca da educagdo de nivel superior e
impulsionardo novas praticas de ensino. Além disso,
contribuirdo com a consolidacdo e visibilidade social
da fenomenologia como método de investigagdo para
estudos da experiéncia vivida.
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