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Resumo
O presente estudo teve como objeto a atuação do profissional de saúde frente ao processo de negligência infantil e como objetivo a descrição das dificuldades 
que os profissionais de saúde encontram no processo de identificação dos casos de negligência. Foi escolhida a abordagem descritiva com enfoque qualitativo, 
englobando 10 sujeitos com a distribuição de questionários contendo 10 perguntas abertas para a coleta de dados. Os resultados demonstraram que o profissional 
de saúde possui grandes dificuldades em identificar a negligência infantil, mesmo quando intencional, até a comunicação junto aos pais ou responsáveis da criança. 
Sobretudo, em relação à notificação aos órgãos competentes, que se faz necessário em situações de suspeita ou confirmação de negligência infantil. Com o estudo 
foi possível ainda identificar que a devida orientação aos pais ou responsáveis, assim com a busca de sempre notificar esses casos às autoridades competentes é 
um fator importante que contribui para a diminuição dos casos de negligência infantil. Conclui-se que a negligência infantil é um importante problema de saúde 
e os profissionais de saúde devem estar preparados para identificar e atuar adequadamente sobre os casos tanto suspeitos quanto confirmados de maus tratos.
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